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WalkMe Mobile - Hinweise zur
Produktaktualisierung April 2019

Mit der Version vom 7. April 2019 verbessert WalkMe die Benutzerfreundlichkeit.

In den Produkt-Updates finden Sie kurze Beschreibungen der neuen und aktualisierten WalkMe
Funktionen.

Sie winschen mehr technische Hinweise? Schauen Sie sich unsere iOS oder Versionshinweise fur
Android .

Wie erhalte ich neue Updates?
Mit unserem Update vom 7. April 2019 auf die neueste Version des WalkMe Mobile SDK haben Sie

sofortigen Zugriff auf unsere neuesten Funktionen. Ihre aktuelle Implementierung wird von der
Aktualisierung nicht betroffen sein, bis Sie sie erneut veroffentlichen.

So aktualisieren Sie Ihr SDK

Fur Kunden, die WalkMe auf ihrem lokalen Server ausfihren: Wenden Sie sich an IThren Customer
Success Manager (Kundenbetreuer) oder schicken uns an success@walkme.com eine E-Mail, um zu
erfahren, wie Sie Zugriff auf diese neuen Funktionen erhalten.

Produktaktualisierungen

Benutzer in Echtzeit ansprechen

Verbesserte Zielsegmentierung
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e Benutzer auf der Grundlage eines Ziels
o In der aktuellen Sitzung ansprechen, z. B. direkt nach dem Kauf eines Artikels
o In der vorherigen Sitzung ansprechen, z. B. wenn Sie vergessen haben, das letzte Mal
zur Kasse zu gehen
o Einer beliebigen Sitzung ansprechen, wie beispielsweise jeder, der ein Ziel erreicht,
unabhangig
» Von hinzugefugten Zieleigenschaften - kaufte etwas - was sie kauften, wieviel sie ausgaben,
Gesamtpreis

Das Gesuchte finden

Bezeichnung von Kampagnen
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Kampagnen bezeichnen

Nach Bezeichnungen filtern

Mehrere Bezeichnungen zur Kampagne hinzufugen
Bezeichnungen sind im Power-Modus verfiighar
Inhalte im Power-Modus filtern

Neue Version

Unterschiedliche Benutzererfahrungen - Testbenutzer
Sonderangebot

Einen EMOTIONALEN Text erstellen

Verbesserter Rich-Text-Editor
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e Verbesserter Rich-Text-Editor zur Erstellung von ansprechenden Inhalten
¢ Steuerelement fur mehrere Absatze in demselben Textfeld
o Anderung der Wort- und individuellen Textgestaltung, wie DASoder DIE S

,Plus Mehr*“

e Noch bessere Leistung fur Endbenutzer
Der neue WYSIWYG unterstiitzt jetzt Konten, die mit einem Freigabeprozess fiir Anderungen
arbeiten.
Unterstiitzung fir Android In-App Deeplinks fiir benutzerdefinierte Aktionen
Verbesserte Einstellungen fiir GrofSe und Position mit neuen Richtlinien, mit denen Sie die
Bedeutung der einzelnen Positionseinstellungen fur Thre Entwirfe erkennen konnen
Inhaltsfreigabe: Mit dem neuen WYSIWYG kehrt die Inhaltsfreigabe zuruck. Benutzer mit
unterschiedlichen Berechtigungen konnen jetzt Inhalte erstellen und freigeben, ehe sie
veroffentlicht werden. Ein Benutzer ohne Veroffentlichungsberechtiogung kann diese zur
Freigabe einreichen. Eine E-Mail wird an einen Benutzer mit Veroffentlichungsberechtigungen
gesendet, damit dieser kleine Anderungen vornehmen oder den Inhalt einfach veréffentlichen
kann.
e Neue APIS
o Fuhren Sie automatisierte Anwendungstests durch und mochten nur Ihre zugrunde
liegende Anwendung testen? Jetzt konnen Sie eine API verwenden, um WalkMe zu
entfernen, wahrend Sie testen.
o Sie wollen uberpriifen, welche Daten Sie tiber einzelne Nutzer erheben. Mit unseren
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neuen Ereignisfiltern konnen Sie schnell nachsehen, was Sie beobachten.

So erhalten Sie die neuesten Funktionen

Gefallt Thnen, was Sie in dieser Version sehen? Ihr SDK einfach aktualisieren, um Zugriff auf alles zu

erhalten.

So aktualisieren Sie Thr SDK
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