
71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com

アイテムのフィルタリング方法

問題

WalkMeのアイテム（例えば、Walk-Thrus、Launchers、SmartTipsなど）をセグメントや公開ステータス
別に表示したり管理したりすることはできますか？

ソリューション
WalkMe Editorでは、異なるセグメントや公開ステータスのWalkMeアイテム（Walk-
Thrus、Launchers、Smart-Tipsなど）を多数処理できます。 フィルタリング機能を利用すれば、簡単に、
こうしたアイテムをすべてセグメントや公開ステータス別に表示、管理することが可能です。

セグメントによるフィルタリング

セグメントでアイテムをフィルタリングする方法：

［Filter by Segment（セグメントによるフィルタリング）］アイコンをクリックします。1.
アイテムのフィルタリングに使用するセグメントにチェックを入れます。2.
［Done（完了）］をクリックします。3.

https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/%e3%82%a2%e3%82%a4%e3%83%86%e3%83%a0%e3%81%ae%e3%83%95%e3%82%a3%e3%83%ab%e3%82%bf%e3%83%aa%e3%83%b3%e3%82%b0%e6%96%b9%e6%b3%95/
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公開ステータスによるフィルタリング

［Filter（フィルター）］アイコンをクリックして、［Show Status Filters（ステータスフィルターを1.
表示）］がオンに設定されていることを確認します。
［Status（ステータス）］ボタンをオンまたはオフに切り替えて、アイテムを表示させます。 青い2.
背景は、選択されていることを示しています。
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