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自動化にダイナミックテキストを使用する方法

概要

Smart Walk-Thruの自動ステップおよびリダイレクトステップのダイナミックテキストは、入力フィー
ルドにテキストを自動入力したり、動的値を使用してユーザーをURLにリダイレクトすることができま
す。 すべてのユーザーが同じ方法で自動化されたプロセスを実行するわけではないため、これは非常に
重要です。 一部のフィールドにはダイナミックコンテンツを入力する必要があり、場合によっては、ユー
ザーを別のウェブページにリダイレクトする必要があります。

ダイナミックテキストの詳細については、「ダイナミックテキストとは何ですか？」の記事をご覧くだ
さい。 視覚表示のためにダイナミックテキストを使用する方法については、「視覚表示にダイナミック
テキストを使用する方法」の記事をご覧ください。

ユースケース
自動化のためのダイナミックテキストのユースケースには、以下のようなものがあります。

複数のフォームに同じ情報を入力する必要をなくし、ユーザーの時間を節約します。
既存のフィールドやロケーションから自動取得できる情報をユーザーが手動で入力したときに発
生するエラーを減らします。
ユーザーに複雑なコードやID番号の入力を求める必要性を回避します。
プロセスのステップ数を減らします。

自動化のためのダイナミックテキストは、以下のタイプのSmart Walk-Thruステップで使用できます。

自動ステップ（テキストの入力およびリスト値の選択ステップタイプ）。
リダイレクト。

使用方法

Smart Walk-Thruの自動ステップおよびリダイレクトステップのダイナミックテキストは、ページ
のHTML（jQuery経由）、ウェブサイトのCookie（ウェブサイトがブラウザーに送信するテキストの断片
で、エンドユーザーの端末に保存される）、変数、またはWalkMeデータから値を取得し、それらの値
を再利用して、ユーザーの時間を節約し、ユーザーエラーを最小限に抑えます。

WalkMeサービスチームが作成した以下のチュートリアルで、自動化のためのダイナミックテキストの
実際の動作をご覧ください。
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