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Mobile：セルフホスト向けサーバーの設定方法

概要

この記事では、WalkMe Mobileのセルフホストオプション向けにローカルサーバーを設定するためのベ
ストプラクティスを説明します。サーバー要件、サーバーの設定、およびフォルダーの設定が含まれま
す。

要件

サーバーストレージ。1.
Windows、Linux、macOSをベースにしたSSL対応のWebサーバー（S3、Apache、IIS、Nginxな
ど）にファイルを配置することが可能です。
ファイルの保存先であるサーバーとフォルダーは、エンドユーザーのデバイスすべてから
アクセス可能である必要があります。

HTTPSを使用する場合（推奨）、宛先サーバーに有効なSSL証明書があることを確認してくださ2.
い。

サーバーのSSL証明書には、WalkMeファイルの場所に使用されるドメインが含まれている
必要があります。

DNSサーバー。3.

WalkMe Mobile向けのセルフホストを設定する手順

*既存のサーバー上の場所を使用する場合、そのサーバーはすでに適切に設定されている可能性があり
ます。 その場合には、ステップ#3に進みます。

WalkMe Mobileファイルのパスを保存する新しいドメインを含めるように、DNSサーバーを設定1.
します。

例えば、パスがhttp://www.example.com/WalkMeの場合、DNSサーバー
でwww.example.comを定義します。

HTTPSを使用する場合（推奨）、WalkMeドメインで新しいウェブサーバー証明書を発行します。2.
ウェブサーバーに、ファイルが保存されるフォルダを作成します。 複数の環境（Test3.
とProductionなど）向けのファイルをセルフホストする予定がある場合、環境ごとに特定のサブ
フォルダを作成します。

Test環境向け：http://www.example.com/folder/walkme/test
Production環境向け：http://www.example.com/folder/walkme/production

WalkMe Mobile Consoleにログインします。4.
［App Settings（アプリの設定）］ー>［Self Hosting（セルフホスト）］（タブ）に移動します。5.
新しいセルフホスト用zipファイルを生成するか、最新のセルフホスト用zipファイルをダウンロー6.
ドします。
セルフホスト用zipファイルのコンテンツをウェブサーバーで作成したフォルダに抽出します。7.
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