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SAPでキャプチャできません

問題

SAPクライアントまたはサーバーでスクリプトが無効になっている場合、WalkMeコンテンツをキャプチャ
および再生することができません。

ソリューション
これが問題かどうかを確認するには、ロックアイコンにカーソルを合わせ、スクリプトのサポートが無
効になっているかどうかを確認してください。

サーバー側でのSAP GUIスクリプト作成の有効化

サーバー側（またはクライアント側）でスクリプトを有効にするには、次の手順に従ってください：

https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/sap%e3%81%a7%e3%82%ad%e3%83%a3%e3%83%97%e3%83%81%e3%83%a3%e3%81%a7%e3%81%8d%e3%81%aa%e3%81%84%e5%a0%b4%e5%90%88/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/sap%e3%81%a7%e3%82%ad%e3%83%a3%e3%83%97%e3%83%81%e3%83%a3%e3%81%a7%e3%81%8d%e3%81%aa%e3%81%84%e5%a0%b4%e5%90%88/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/sap%e3%81%a7%e3%82%ad%e3%83%a3%e3%83%97%e3%83%81%e3%83%a3%e3%81%a7%e3%81%8d%e3%81%aa%e3%81%84%e5%a0%b4%e5%90%88/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/sap%e3%81%a7%e3%82%ad%e3%83%a3%e3%83%97%e3%83%81%e3%83%a3%e3%81%a7%e3%81%8d%e3%81%aa%e3%81%84%e5%a0%b4%e5%90%88/
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saplogon.exe起動して、認証情報を使用してSAPサーバーにログインする。すると [SAP Easy1.
Access]ウィンドウが開く
トランザクションを実行する RZ112.

パラメータ名を指定。次にsapgui/user_scriptingキーボードの[Enter]キーを押すか、SAP3.
インターフェースの[Display]キーを押す
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プロファイルパラメータ属性の表示ウィンドウで、ツールバーの[値の変更]ボタンを押す4.
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[新しい値]sapgui/user_scriptingを設定し、変更を保存TRUEする5.
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現在実行中のセッションには適用されないため、ログアウトし、再度ログインして変更を確認す6.
る

注：
ステータスバー上の「パラメータ名が不明」というメッセージは、SAPサーバーパッケージがないため、
sapgui/user_scriptingパラメータがこのトランザクションを使用して変更できない方法を指します。 こ
れに対する解決策は、不足しているパッケージをインストールし、再試行することです。

クライアント側でのSAP GUIスクリプト作成の有効化

ツールバーで、ローカルレイアウトのカスタマイズボタンをクリックし、ドロップダウンメニュー1.
からオプションを選択する
SAP GUIオプションが開く2.
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[アクセシビリティとスクリプト]に移動し、[スクリプト]をクリックする3.
[ユーザー設定]で、[スクリプトを有効にする]の横にあるボックスをオンにし、他のオプションが4.
無効になっていることを確認する
OKをクリックして変更を保存5.
SAPGUIスクリプトが、現在有効になっている6.
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