
71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com

WebおよびDesktop/Workstationの機能の比較

概要

この表は、WalkMe WebとWalkMe Desktopのアプリ機能の違いを簡単にまとめたものです。

注：

すべてのプラットフォームやアプリケーションで機能のすべてがサポートされているわけではありませ
ん。

*SAPはWindows上のみ。

アプリ 機能 Web Desktop
Integrated*

Desktop
Workstation
Windows

Desktop
Workstation Mac

スマートウォー
クスルー ✔ ✔

� (ポップアップステッ
プと「次へ」のトリガー
のみ)

� (ポップアップステッ
プと「次へ」のトリガー
のみ)

Error Handling
（エラー処理）

✔ ✔

検証ステップ ✔ ✔

自動再生 ✔ ✔ ✔ ✔

自動ステップ ✔

スタートポイン
ト ✔

デザイン – CSS
の変更

✔

カスタムデザイ
ン、デザインラ
イブラリ

✔

スポットライト ✔ ✔

スマートチップ ✔ ✔

https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/web%e3%81%a8%e3%83%87%e3%82%b9%e3%82%af%e3%83%88%e3%83%83%e3%83%97-%e3%83%af%e3%83%bc%e3%82%af%e3%82%b9%e3%83%86%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%81%ae%e6%a9%9f%e8%83%bd%e3%81%ae%e6%af%94/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/web%e3%81%a8%e3%83%87%e3%82%b9%e3%82%af%e3%83%88%e3%83%83%e3%83%97-%e3%83%af%e3%83%bc%e3%82%af%e3%82%b9%e3%83%86%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%81%ae%e6%a9%9f%e8%83%bd%e3%81%ae%e6%af%94/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/web%e3%81%a8%e3%83%87%e3%82%b9%e3%82%af%e3%83%88%e3%83%83%e3%83%97-%e3%83%af%e3%83%bc%e3%82%af%e3%82%b9%e3%83%86%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%81%ae%e6%a9%9f%e8%83%bd%e3%81%ae%e6%af%94/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/web%e3%81%a8%e3%83%87%e3%82%b9%e3%82%af%e3%83%88%e3%83%83%e3%83%97-%e3%83%af%e3%83%bc%e3%82%af%e3%82%b9%e3%83%86%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%81%ae%e6%a9%9f%e8%83%bd%e3%81%ae%e6%af%94/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/web%e3%81%a8%e3%83%87%e3%82%b9%e3%82%af%e3%83%88%e3%83%83%e3%83%97-%e3%83%af%e3%83%bc%e3%82%af%e3%82%b9%e3%83%86%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%81%ae%e6%a9%9f%e8%83%bd%e3%81%ae%e6%af%94/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/web%e3%81%a8%e3%83%87%e3%82%b9%e3%82%af%e3%83%88%e3%83%83%e3%83%97-%e3%83%af%e3%83%bc%e3%82%af%e3%82%b9%e3%83%86%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%81%ae%e6%a9%9f%e8%83%bd%e3%81%ae%e6%af%94/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/web%e3%81%a8%e3%83%87%e3%82%b9%e3%82%af%e3%83%88%e3%83%83%e3%83%97-%e3%83%af%e3%83%bc%e3%82%af%e3%82%b9%e3%83%86%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%81%ae%e6%a9%9f%e8%83%bd%e3%81%ae%e6%af%94/
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Guidance（ガイ
ダンス） ✔ ✔

Validation（検証） ✔

ランチャー ✔ ✔

ランチャーのテ
キストのカスタ
マイズ

✔

ランチャーのス
タイルのカスタ
マイズ
（+非表示のラン
チャー）

✔

Permalinks（パー
マリンク） ✔ ✔ ✔ ✔

Webウォークス
ルーへのリンク ✔ ✔ ✔ ✔

シャトル ✔ ✔ ✔ ✔

Chromeプロファ
イルへのシャト
ル

✔ ✔

オンボーディン
グ ✔ ✔ ✔ ✔

ゴールの完了 ✔ ✔ ✔ ✔

シャウトアウト
（通知）

✔ ✔ ✔ ✔

自動再生 ✔ ✔ ✔ ✔

Active Directory
セグメンテーショ
ン

✔ ✔ ✔

Search
Integration（検索
の統合）

✔ ✔ ✔ ✔

セグメンテーショ
ンルール ✔ ✔ ✔ ✔

アクションボッ
ト ✔ ✔ ✔ ✔
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Goals（ゴール） ✔ ✔ ✔

サーベイ ✔

TeachMe ✔

インサイトアナ
リティクス ✔ ✔ ✔ ✔

WalkMeの使用状
況分析

✔ ✔ ✔ ✔

検索分析 ✔ ✔ ✔ ✔

アプリの分析 ✔

ゴールの分析 ✔ ✔ ✔

Multi-Language
（多言語）

✔ ✔ ✔ ✔

RTL言語 ✔
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