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Workstation – Bing Custom Search（カスタム
検索）統合

概要

Bing Custom Search（カスタム検索）は、ユーザーのニーズに合わせてカスタマイズされた検索を構築
することができます。

この統合は、WorkstationとBing Custom Searchを接続することによって、ユーザーがWorkstationの
エンタープライズ検索から公開Webページを直接検索できるようにします。

機能

Bingのカスタム検索設定に従って、Workstationからウェブページを検索します。

セキュリティ概要

Workstationの統合セキュリティとWorkstationのエンタープライズ検索の詳細をご覧ください。

https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/workstation-bing%e3%82%ab%e3%82%b9%e3%82%bf%e3%83%a0%e6%a4%9c%e7%b4%a2%e7%b5%b1%e5%90%88/
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Workstation検索用のBing Custom Searchインスタンスを作成
します

Custom Searchインスタンスを作成するために、Bingのウェブサイトに移動します1.
マイインスタンスに移動2.

新しいインスタンスを作成します ‒3.

検索の対象にしたいウェブサイトをアクティブリストに追加します。4.

https://www.customsearch.ai/
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サマリーに移動し、カスタム設定IDをコピーします。5.

Azureインスタンスにログインし、Bing Resourcesに移動します ‒6.

新しいBing Custom Searchを追加 –7.

https://portal.azure.com/
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リソースを入力し、「キーとエンドポイント」に移動します。8.
キーを生成し、コピーします。9.
コンソールでパラメータを定めて設定を完了します。WalkMeコンソール -> Workstation -> 統合10.
– に移動します>
Bing統合で、「セットアップ」ボタンをクリックします。11.
収集したばかりの情報をフォームに入力します。12.

統合は、アプリの「設定」の「統合」タブに表示されます。13.

https://www.walkme.com
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セグメンテーション

統合は、すべてのエンドユーザーで有効になるのではなく、ユーザーとオーディエンスのサブセットに
セグメント化されます。 この機能は、統合プロセスを合理化し、ユーザーが作業関連の統合のみを使用
していることを確認するのに役立ちます。

Workstationの統合をセグメント化するには：

コンソールでWorkstation統合ページに移動します1.

セグメント化したい統合で、「すべてのボタン」をクリックします2.
アクセスの管理ポップアップで「特定の受信者を選択」をクリックします3.
ドロップダウンからオーディエンスまたは個々のユーザーを選択し、統合を使用できるユーザー4.
を選びます
適用をクリック5.

https://console.walkme.com/workstation/integrations
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