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ソリューションアクセラレーター：デプロイメ
ントガイド

概要

ソリューションアクセラレーターが設定通りに動作するためには、EditorがElement Library（エレメン
トライブラリ）に接続され、 プラットフォーム固有の設定がされている必要があります。 Editorがエレ
メントライブラリに接続されていないか、または正しく設定されていないことをWalkMeが検出すると、
有効化プロセスを案内するページが表示されます。

この機能は現在、Oracle HCMおよびMicrosoft Dynamics CRMのプラットフォームのEUデータセンター
ユーザーは利用できません。 詳細については、アカウントマネージャーにお問い合わせください。

エレメントライブラリの接続プロセス

https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/%e3%82%bd%e3%83%aa%e3%83%a5%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%82%a2%e3%82%af%e3%82%bb%e3%83%a9%e3%83%ac%e3%83%bc%e3%82%bf%e3%83%bc%ef%bc%9a%e3%83%87%e3%83%97%e3%83%ad%e3%82%a4%e3%83%a1%e3%83%b3/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/%e3%82%bd%e3%83%aa%e3%83%a5%e3%83%bc%e3%82%b7%e3%83%a7%e3%83%b3%e3%82%a2%e3%82%af%e3%82%bb%e3%83%a9%e3%83%ac%e3%83%bc%e3%82%bf%e3%83%bc%ef%bc%9a%e3%83%87%e3%83%97%e3%83%ad%e3%82%a4%e3%83%a1%e3%83%b3/
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WalkMeエディタにログインします1.
エディタのホーム画面から「ソリューション」ボタンを選択するか、「+」メニューにカーソルを2.
合わせて「プリビルトソリューション」を選択し、ソリューションギャラリーに入ります。
次に、ソリューションアクセラレーター」タブを選択します。3.
そして、「エレメントライブラリ」ドロップダウンを選択し、利用可能なプラットフォームを選択4.
します
次に、「エレメントライブラリバージョン」を選択します5.
そして、「プラットフォームの保存」をクリックします6.

ソリューションギャラリーが、選択したエディターが正しく設定されていないことを検出した場合、
「プラットフォームの保存」が設定プロセスを開始します。

ブラウジングのみ
エレメントライブラリの接続とプラットフォームの設定は必要ありません。「No, I’m just browsing
(no setup）（いいえ、ブラウジングのみ（設定無し））」のリンクをクリックすると、両方のプロセス
をスキップできます リンク。 このリンクをクリックすると、テンプレートのソリューションアクセラ
レーターカタログにリダイレクトされます。

重要：エレメントライブラリの接続および/またはプラットフォームの設定プロセスをバイパスして、
アクセラレーターのテンプレートをダウンロードして再生すると、テンプレートのアイテムが期待通り
に再生されないことがあります。

警告：エレメントリポジトリプラットフォームのタイプのリセット、またはエディターでプラットフォー
ム固有の機能フラグ/プラグインの削除は、WalkMeサービスサポートまたはサポートのみが実行できま
す。
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