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製品アップデート：2015年9月
9月15日にリリースされるWalkMeは、エクスペリエンスを向上させるためのアップデートを提供します。

製品アップデートを使用する方法

リリースノートでは、新規および更新されたWalkMe機能の簡潔で高レベルの説明が提供されて
います。

新しい更新プログラムはどのように利用可能になりますか？
新しい更新は9月7日に利用可能になります。 更新がリリースされると、エディタにログインする
と、ソフトウェアのアップグレードを求められます。 現在のお使いの実装は、再度パブリッシュ
するまでアップデートの影響を受けません。 ローカルサーバーでWalkMeを実行しているお客様
については、カスタマーサクセスマネージャーにお問い合わせください。または、これらの新機
能にアクセスする方法についてsuccess@walkme.comまでメールでお問い合わせください。

機能の更新

カスタムランチャー

簡単に新しいカスタムランチャーを作成できます！ カスタムランチャーはHTMLベースなの
で、WalkMeエディタから直接テキストとデザインをカスタマイズできます。

以前は、ランチャーイメージを WalkMeエディタの外部で設計し、そのイメージを「私の
ランチャー」タブにリンクする必要がありました。 これで、エディタを終了せずにカスタ
ムランチャーをすばやく作成できます。 「私のランチャー」タブに保存されているラン
チャーは、このアップデートの影響を受けません。
カスタムランチャーを作成するには、ランチャーオプションパネルで「ランチャーの変更」
をクリックし、ランチャーギャラリーで新しいカスタムランチャータブを選択します。

カスタムランチャーが多言語対応！ カスタムランチャーを作成したら、WalkMe Analyticsサイト
にサインインして、異なる言語で表示されるように設定します。
カスタムランチャーの詳細

Microsoft 10およびEdgeブラウザのサポート

WalkMeは現在、Microsoft 10とMicrosoft Edge Browserを正式にサポートしています。
これで、ルールエンジンはユーザが Microsoft Edge にいるかどうかを確認できるようになります。

ドロップダウンメニュートリガー

HTMLドロップダウン メニューでウォークスルーステップを作成すると、新しいトリガーが表示されま
す。

「任意」を選択：次のステップをトリガーするには、ドロップダウン メニューから項目を選択す
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る必要があります
「特定」を選択：次のステップをトリガーするには、ドロップダウンメニューから特定の項目を
選択する必要があります。 このトリガーを使用する場合は、値を指定する必要があります。

新しい次のトリガーの組み合わせ

次のトリガーと他のトリガーを組み合わせると、ウォークスルーステップはオプションになります。 た
とえば、「テキスト」および「次のトリガー」を使用してステップを作成すると、ユーザーが選択した
要素に入力したとき、または「次へ」ボタンをクリックしたときにステップがトリガーされます。 両方
のトリガーを選択するときに、コマンド（Mac）キーまたはコントロール（PC）キーを押したままにしま
す

次のトリガーを次のトリガーと組み合わせることができます：

クリック + 次へ
テキスト + 次へ
任意 + 次へ
特定 + 次へ

WalkMeエディタの検索可能なドロップダウンメニュー

WalkMeエディタのドロップダウン リストを検索できるようになりました。 これらのメニューを
入力すると、検索結果が自動的に表示されるので、探しているものを簡単に見つけることができ
ます。

カスタムCSS自動完了

「カスタムCSS」ウィンドウには、CSS セレクタ、プロパティ、および値を入力するときに自動補
完オプションが表示されます。 オートコンプリートオプションを使用すると、カスタム
のWalkMe CSSセレクタを追加しやすくなります。
CSSプロパティ、値が色分けされるようになりました
カスタムCSSの詳細

チェックボックスおよびオプションボタンの規則の作成

これで、ルールエンジン は、ユーザーがチェックボックスまたはオプション ボタンを選択したか
どうかを確認できるようになります。
ルールを作成するときは、オンスクリーン要素タイプと演算子、「選択されている」または「選
択されていない」を使用します。
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