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WalkMe Mobileのアクセス要件

WalkMe Mobileコンソールの要件

WalkMe Mobile Consoleでキャンペーンの編集を使用し、モバイルダッシュボードにアクセスするには、
ITチームが必ず許可リストに以下のドメインを追加するようにしてください。 すべてのドメインは、ポー
ト443でのアクセスが必要です。

米国：

https://console.mobile.walkme.com
https://assets.abbi.io

EU：

https://prodeu-console.mobile.walkme.com/
https://prodeu-assets.abbi.io/

パワーモードの要件

WalkMe Mobile SDKのパワーモードで、コンテンツをキャプチャーおよび編集するには、ITチームによっ
て以下のドメインが、ポート443で許可リストに登録されていることを確認してください。

米国：

https://dtapi.abbi.io
https://rtapi.abbi.io

EU：

https://prodeu-dtapi.abbi.io/
https://prodeu-rtapi.abbi.io/

WalkMeの表示および再生に必要なドメイン（エンドユーザー）

WalkMeコンテンツをエンドユーザーとして表示するには、以下のドメインをポート443とポート80で
許可リストに登録する必要があります。

米国：

https://stats.abbi.io
https://rtapi.abbi.io
https://assets.abbi.io

https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/walkme-mobile%e3%81%ae%e3%82%a2%e3%82%af%e3%82%bb%e3%82%b9%e8%a6%81%e4%bb%b6/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/walkme-mobile%e3%81%ae%e3%82%a2%e3%82%af%e3%82%bb%e3%82%b9%e8%a6%81%e4%bb%b6/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/walkme-mobile%e3%81%ae%e3%82%a2%e3%82%af%e3%82%bb%e3%82%b9%e8%a6%81%e4%bb%b6/
https://support.walkme.com/ja/knowledge-base/walkme-mobile%e3%81%ae%e3%82%a2%e3%82%af%e3%82%bb%e3%82%b9%e8%a6%81%e4%bb%b6/
http://console.mobile.walkme.com
https://assets.abbi.io
https://prodeu-console.mobile.walkme.com/
https://prodeu-assets.abbi.io/
https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Fec.walkme.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNE2rbLG7UvALxpyQlZ0LtevbVb5Nw
https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Fec.walkme.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNE2rbLG7UvALxpyQlZ0LtevbVb5Nw
https://prodeu-dtapi.abbi.io/
https://prodeu-rtapi.abbi.io/
https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Fec.walkme.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNE2rbLG7UvALxpyQlZ0LtevbVb5Nw
https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Fec.walkme.com%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNE2rbLG7UvALxpyQlZ0LtevbVb5Nw
https://assets.abbi.io/
https://www.walkme.com
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EU：

https://prodeu-stats.abbi.io/
https://prodeu-rtapi.abbi.io/
https://prodeu-assets.abbi.io/

WalkMe Mobileコンソールのブラウザー要件

現在、WalkMe Mobileコンソールは、すべてのOSのGoogle Chromeウェブブラウザー（バージョン30
以上）にのみ対応しています。

https://prodeu-stats.abbi.io/
https://prodeu-rtapi.abbi.io/
https://prodeu-assets.abbi.io/
https://www.walkme.com

