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スニペットを使用して、SAP SuccessFactors
にWalkMeをデプロイする

概要

SAP SuccessFactors 2023年上半期リリース（2023年6月2日）には、サードパーティの承認を受けたベ
ンダーがJavaScriptスニペットをSuccessFactorsページに統合する機能が含まれています。WalkMeは、
このために最初に承認されたベンダーであるため、スニペット実装が拡張デプロイメントの代替手段と
してのオプションとなります。

SAP SuccessFactorsとのスクリプトベースの統合の設定の詳細については、こちらをご覧ください。

重要な注意事項：

SuccessFactorsにアクティブなWalkMe拡張機能があり、スニペットの使用に切り替えたい場合
は、WalkMeの担当者にお問い合わせください。正しく設定するためのサポートをいたします

スニペットを設定する方法

SuccessFactorsで、スクリプトベースの統合設定ページに移動します1.

ベンダーの追加2.
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をクリックします
ベンダーの追加ウィンドウで、「ベンダーIDを入力する」の欄にwalkmeと入力し、追加3.

をクリックします
WalkMe統合の画面で、次のフィールドを入力します4.

WalkMe環境：「テスト」または「本番」環境を選択
将来、より多くの環境を追加する機能が利用可能になります

GUID：エディタから正しいデータセンターのプレフィックスでWalkMeアカウントGUID
を入力します

GUIDをどこで検索できるかわからない場合は、次の手順を参照してくださ
い：GUIDを取得する方法
入力ラインにGUIDを入力する前に、対応するデータセンターのプレフィックスを追
加します。

米国データセンター：US-ENV
EUデータセンター：EU-ENV

環境プレフィックスの直後にGUIDを貼り付けます
米国データセンター：US-ENVe412de0552c437bf90fe8e93c1ed9ed3
EUデータセンター：EU-ENVe412de0552c437bf90fe8e93c1ed9ed3

https://support.walkme.com/knowledge-base/how-to-retrieve-your-accounts-guid/
https://support.walkme.com/knowledge-base/how-to-retrieve-your-accounts-guid/
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WalkMe統合を有効にする：WalkMe統合を有効にするトグルをオンにし、スニペット注入
を有効にします

保存ボタンをクリックします5.
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