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Die Option „Connect to Step“ (Mit Schritt
verbinden) ist ausgegraut

Problem
Warum wird die Option „Connect to Step“ ausgegraut? Wie kann ich meinen Smart Walk-Thru dazu
bringen, zu einem anderen Schritt im Ablauf zu verzweigen?

Lösung
Die Option „Connect to Step“ ist nur dann zur Nutzung verfügbar, wenn sich ein Split nicht wieder
mit dem Hauptablauf verbindet. Der Zweck des „Connect to Step“ besteht darin, den Split wieder
zurück in den ursprünglichen Ablauf zu bringen. Im Folgenden finden Sie ein Beispiel dafür, wann
die Funktion „Connect to Step“ verfügbar ist.
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Wenn Sie möchten, dass Ihr Smart Walk-Thru aufgrund bestimmter Bedingungen in einen späteren
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Teil des Ablaufs verzweigt, müssen Sie eine auf diesen Bedingungen basierende Aufteilung erstellen,
die Verzweigung wie unten dargestellt löschen und anschließend die Option „Connect to Step“
verwenden, um den Schritt auszuwählen, mit dem er später im Ablauf verbunden werden soll.
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