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Ich kann die Surveyantworten meiner
Benutzer nicht sehen.

Problem

Wenn ich in Insights auf ,Surveys” (Umfragen) gehe, kann ich die Freitextantworten fur meine
Umfragen nicht sehen. Wie kann ich diese Daten erhalten?

Losung

Um auf die Freitextantworten zuzugreifen, benotigen Sie einen benutzerdefinierten Bericht, auf den
Sie uber Insights zugreifen konnen. Bitte wenden Sie sich an Thren CSM/DAC, um dies fur Sie
zuganglich zu machen.
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