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Kann ich ShoutOuts eine Segmentierung
hinzufügen?

Problem

Ist es möglich, ShoutOuts eine Segmentierung hinzuzufügen?

Lösung

Ja, Sie können ShoutOuts eine Segmentierung hinzufügen, indem Sie ihnen Segment-Tags zuweisen.

Dazu werden folgende Schritte durchgeführt:

Navigieren Sie im Editor zur ShoutOuts-App.1.
Bewegen Sie den Mauszeiger über das kleine Feld neben dem ShoutOut-Symbol (rechts).2.
Klicken Sie zum Segment.3.
Wählen Sie die relevanten Tags aus, die Sie auf das ShoutOut anwenden möchten (beachten4.
Sie, dass alle Segment-Tags als „oder“-Bedingungen miteinander verbunden sind, sodass nur
ein Tag zutreffen muss, damit die Segmentierungsbedingungen validiert werden).

https://support.walkme.com/de/knowledge-base/kann-ich-shoutouts-eine-segmentierung-hinzufuegen/
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Wenn Sie noch keine Segmentierungs-Tags eingerichtet haben, finden Sie weitere Informationen im
Abschnitt „Creating Segments“ (Erstellen von Segmenten) hier.

https://support.walkme.com/knowledge-base/segmentation/
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