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Lilt Ubersetzungsintegration

Kurzubersicht

Wenn Sie mit Text und Multi-Language bei WalkMe vertraut sind, konnen Sie die
Ubersetzungsintegration nutzen, mit der Sie IThre Ubersetzungen direkt innerhalb des Produkts
verwalten konnen.

WalkMe hat sich mit mehreren Dienstleistern zusammengetan, einschlief8lich Lilt, um unseren
Kunden einen nahtlosen Ubersetzungsprozess zu bieten.

Diese Dienste konnen uber die WalkMe Console unter console.walkme.com auf den Seiten
»Iranslation Services” und ,Integrations” verwaltet werden.

Anwendungsfalle

o Automatisierter Ubersetzungsprozess
« Kostengiinstige und hocheffiziente Ubersetzungen

Funktionsweise

Lilt macht die Ubersetzung von WalkMe in mehrere Sprachen effizienter. Es dauert einen Werktag,
um 2.000 Wérter zu iibersetzen. Fiir jede zusétzliche Sprache dauert die Ubersetzung einen
zusatzlichen Werktag. Fiir alle verfiigbaren Sprachen betragt der Ubersetzungspreis 0,17 € pro
Wort.

Lilt speichert ein Archiv aller Worter, die bereits iiber seinen Dienst tibersetzt wurden und iibersetzt
doppelte Worter und Phrasen nicht erneut und stellt sie auch nicht erneut in Rechnung. Wenn sich
dein WalkMe-Inhalt &ndert, erkennt Lilt bei deinem néchsten Ubersetzungsauftrag die Anderungen
und ubersetzt die Worter automatisch entsprechend neu.

Lilt kann bestehende Ubersetzungen nicht erkennen, die von einem separaten Anbieter iibersetzt
wurden.
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https://support.walkme.com/de/knowledge-base/lilt-translation-integration/
https://support.walkme.com/knowledge-base/multi-language/
http://admin.walkme.com/
https://knowledge.walkme.com/console.walkme.com/multi-language
https://console.walkme.com/multi-language
https://www.walkme.com
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Ubersetzungsdienste

Bitte beachten: Lilt Ubersetzungsintegration unterstiitzt derzeit nur die Ubersetzung aus dem
Englischen in eine andere Sprache.

Auf der Seite ,Translation Services” konnen Sie den Status Ihrer Ubersetzungsauftrage anzeigen
und neue Ubersetzungsprojekte bestellen.

Verwenden Sie die Schaltflache Order New Translation (Neue Ubersetzung bestellen), um ein
neues Projekt zu starten.

Fir jeden Auftrag wird Folgendes angezeigt:

Ubersetzungsanbieter
Auftragsname
Bestellt von
Auftrags-ID
Auftragsdatum
Auftragsstatus:
o Entwurf
o In Bearbeitung
o Zahlung steht aus
o Completed
7. Aktions-Schaltflachen:
o Papierkorb-Symbol - Auftrag loschen
o E-Mail-Symbol - Lilt kontaktieren
o Download-Symbol - Auftragsrechnung herunterladen
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Durch Klicken auf einen Auftrag werden weitere Details angezeigt:
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Default System = Order new translation
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2021 n Progress
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My Translatien Project 01 X

Lt In Progress

359weT Dec 26, 2021 & Kaylin Murphy
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Order Summary 4
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Wie eine Ubersetzung angefordert wird

1. Zu ubersetzenden Inhalt auswahlen
o Auswahlen, ob einzelne WalkMe Elemente oder ganze Ordner

- =31
< Order new translation Select Content Choose Languages Request Approval @

@ Select Content

Select the folders or deployables, source, and status of the content you'd like to translate.

= Q [ x L Content Settings

Smart Walk-Thiu for new users in the system WalkMe — Litt — Translation Project 01

Folder name 1 larem ipsum

Content Source
Folder name 2 lorem ipsum
Production Test Environment 1 Environment 2
gy
@ WalkMe General W
® Send me my order Ma Mo
Published = Published and Modified = +2
® Send me my order MA MA <5
v ® My ShoutOut name WA MR e . -
clude in Fil
® Send me my order MA MA o5 ltems missing translation = Translation = Default
® Send me my order 5 MA
® Send me my orde A MA
® Send me my ordes Ma (A
® Send me my orde: MA MA A&
® Send me my orde M WA oS

2. Inhaltseinstellungen auswahlen
o Inhaltsquelle: Umgebung auswahlen
o Inhaltsstatus: veroffentlicht, veroffentlicht und geandert oder Entwurf
o In Datei einschliefSen
= Objekte, die nicht iibersetzt sind: Objekte, die keine bestehende Ubersetzung

aufweisen
= Ubersetzung = Standard: Der iibersetzte Text ist mit dem Standardsprachtext
identisch

3. Sprachen auswahlen
o Wahlen Sie die Sprachen aus, in die der ausgewahlte Inhalt ubersetzt werden soll
o Sie kénnen nur aus den vom Ubersetzungsanbieter unterstiitzten Sprachen auswéhlen
o Kunden kénnen Ubersetzungen in einer bestimmten Sprache und einem Dialekt
bestellen [z. B. Englisch (US) oder Englisch (UK)]

o Falls Sie eine neue Sprache fiir die Ubersetzung hinzufiigen miissen, priift Lilt, ob diese
Sprache bereits in Threm WalkMe Konto konfiguriert ist und fugt sie automatisch hinzu,
falls sie noch nicht vorhanden ist.
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) Chooselanguages

Select which languages you would like your original language content to be translated into.

Q Ssearch languages.

([ Acholi () Afrikaans (JAlbanian (JAmharic ([ Arabic (Algeria) (J Arabic (Bahrain) (J Arabic (Egypt) (J Arabic (Iraq)

(0 Arabic (Jordan) (0 Arabic (Kuwait) (O Arabic (Lebanon) (0 Arabic (Libya) () Arabic (Morocco) (J Arabic (Oman) O Arabic (Qatar) () Arabic (Saudi Arabia)
(0 Arabic (Sudan) (J Arabic (Syrian Arab Republic) ([ Arabic (Tunisia) () Arabic (United Arab Emirates) () Arabic (Yemen) (JArmenian (Amenia) (O Assamese O Azeri (Azerbaijan)
(JBalochi (JBelarusian (Belarus) (JBengali (Bangladesh) (JBengali india) ()Bosnian (Bosnia and Herzegovi (] Bulgarian (Bulgaria) (JBurmese (Myanmar) (O Catalan (Spain)
(JChinese (Simplified) (PRC) (] Chinese (Simplified) (Singapore (] Chinese (Traditional) (Hong Kor () Chinese (Traditional) (Taiwan) () Creole (Hait) (JCroatian (Croatia) () Czech (Czech Republic) (JDanish (Denmark)
(JDari (Afghanistan) (JDhuluo (JDutch (Belgium) (JDutch (Netherlands) (Eastern Balochi (JEnglish (Australia) (JEnglish (Canada) (JEnglish (india)
(JEnglish (ireland) (JEnglish (Malta) (JEnglish (New Zealand) OEnglish (Philippines) (Engiish (Singapore) (OEnglish (South Africa) (JEnglish (United Kingdom)  (JEnglish (United States)
(JEstonian (Estonia) OEwe OFilipino; Piipino (JFinnish (Finland) (OFrench (Belgium) (JFrench (Canada) (JFrench (Cote divoire) (JFrench (Democratic Republic of
(JFrench (France) (JFrench (Luxembourg) (JFrench (Switzerland) O Georgian () German (Austria) (JGerman (Germany) (JGerman (Greece) (JGerman (Luxembourg)
() German (switzerland) () Greek (Cyprus) (JGreek (Greece) O Gujarati (OHausa (Hebrew (srael) OHiezi (JHindi (India)
(JHmong (JHungarian (Hungary) Oibibio Oicelandic (iceland) (Jindonesian (Indonesia) (Jttalian (taly) (Jtalian (Switzerland) (O Japanese (Japan)
(OJavanese OKachi (OKannada (JKazakh (Kazakhstan) (JKhmer (Cambodia) (Kinyarwanda (Rwanda) OKiyombe (JKorean (Korea)
Koroshi (JLao (Laos) OLatvian (Latvia) OLithuanian (Lithuania) Olozi (Malagasy (JMalay (Malaysia) (JMalayalam

(e}

4. Genehmigung anfordern
o Es ist zu beachten, dass das Ubersetzungspreisangebot eine Ubersicht iiber die
Ubersetzungskosten fiir IThre ausgewéahlten Sprachen und Worter anzeigt
o Geben Sie die E-Mail-Adressen der genehmigenden Person ein und wahlen Sie Send
» Dadurch wird eine E-Mail mit der Auftragsiibersicht und Zahlungsanleitungen an
die genehmigende(n) Person(en) gesendet
= Bitte beachten, dass die Zahlung nicht durch Klicken auf Send eingeleitet wird

< Order new translation !

Select Content Choose Languages Request Approval
| Request Approval
Please review the Translation Quote and send the purchase order to the approving teal
Translation Services Confirmation Translation Quote #
1
1 o
1 3 a
Dutch 14 256 044 163.2
randomuserfigmallcom X manager@igmall.com X
French 167 167 021 3504 (&
A L rman 618 ™ ] 927
he payment for [WalkMe Order Name] ranslation 5 languages 1,529 words $531.87
R s =) Send

e

So wird eine Ubersetzung genehmigt

1. Die genehmigende Person erhalt die Anfrage per E-Mail und kann auf Proceed to Payment
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Hi! You have a payment request fram
Dovid Grinberg for [Order Nome |

fepiag. Trorpiqton reren

J

(Weiter zur Zahlung) klicken :
2. Fillen Sie das Formular ,Approve Payment” (Zahlung genehmigen) aus
o Geben Sie Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse ein
o Falls Sie iiber Ihr Unternehmen eine Bestellung haben, konnen Sie diese in das optionale
Feld ,Purchase Order Number” (Bestellungsnummer) eingeben
o Aktivieren Sie das Kontrollkastchen ,Agreement”, um den Bedingungen im Lilt Inc.
Master Services Agreement zuzustimmen

o Klicken Sie auf Confirm Payment

e me)
Approve Payment for WalkMe Translation Order Summary
Services of Lilt TEST for RND
June 07, 2022 Translation | twalkme.com
dnce approved, this order payment will be adde
e and the translation agency will imm
nter
At
N
Translation Quote
Afrikaan: 88 017 14,96
I
1Languages 88 words 14.96 USD

+, Order Form
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(Zahlung bestatigen)
3. Eine Popup-Meldung zeigt an, dass die Zahlung eingegangen ist

June 07,2022 Translation B avakmecom
1Langua:
Afrikaans
Thank You!
Your payment was received Translation Quote
We sent the confirmation email and invoice to the email
you provided.
Afrikaans 88 017 14.96

a@walkme.com will receive an email
update and see the status of translation orger in 1Languages 88 words 14.96 USD
WalkMe Admin

If you have any additional questions, please contact us

at support@walkme.com

»

4. Genehmigende Personen erhalten eine E-Mail-Bestatigung mit der Option, die Rechnung
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herunterzuladen
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