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Workstation Bubble

Kurzubersicht

Die Workstation-Blase ist ein Tool, das standardmafSig dem Startbildschirm hinzugefiigt wird und
einen einfachen Zugriff auf Workstation ermoglicht. Ein Klick darauf offnet die Workstation App.

Die Blase ist ein einfaches Drag & Drop-Symbol, das vom Benutzer an der bevorzugten
Bildschirmposition platziert werden kann. Sie kann entweder auf dem Bildschirm schweben oder an
der Seite des Bildschirms einrasten.

Anpassung der Blase

Die Anpassung der Blase kann in zwei Ebenen erfolgen:
Organisationsebene

Auf der Workstation-Branding-Seite der Konsole kann der Administrator das Standard-Blasen-Design
fur alle Endbenutzer festlegen.

e Farbe
e Symbol (Firmenlogo)
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Workstation Electron version 1.0 or above is required. Learn More

Branding
Personalize desktop widget
. Notificat . ABEDT
- Drag & drop your image here
Benutzerebene

Auf der Seite Einstellungen — Praferenzen kann der Benutzer das Emoji auswahlen, das in der Blase
angezeigt wird.

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://www.walkme.com

B e

e,

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://www.walkme.com

Ungelesene Benachrichtigungen

Uberpriifen Sie den Zahler fiir ungelesene Benachrichtigungen anhand der roten Anzeige.
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Deaktivieren der Blase

Kann in zwei Ebenen erfolgen:
Organisationsebene
Wenn die Sprechblasen- oder Sprechblaseneinstellungen nicht angezeigt werden, sind sie

moglicherweise fiir Thr Unternehmen deaktiviert. Wenden Sie sich an Thren WalkMe-Admin oder
CSM, um weitere Informationen zu erhalten.
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Benutzerebene
Benutzer deaktivieren die Sprachblase auf der Seite Einstellungen — Praferenzen oder klicken auf

das Zahnrad, das beim Bewegen der Maus uber die Sprachblase angezeigt wird. Deaktivieren Sie
bei Bedarf die Blase in den Einstellungen.
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Einschrankungen

e Die Workstation-Blase wird nur auf Electron, Version 1.0 (neues Design) oder hoher
unterstutzt.
e Emojis konnen auf Organisationsebene nicht deaktiviert werden.
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