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Champs courants du générateur de rapport

Apercu rapide

Cet article comprend une liste des mesures et des dimensions couramment utilisées qui sont
disponibles sous forme de champs dans le Générateur de rapport. En savoir plus sur le

Générateur de

Champs de modele courants

Nom du champ

Compte
Nom du compte

Clics d'action

ID d’'action

ID de I'élément d’action

Nom de I'élément d'action

Type d’élément d’action
Nom de |'action

ID du composant déclenché
par action

Nom d’un composant
déclenché par action

Type du composant déclenché
par action

Type

Mesure

Dimension

Mesure

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Description
Le nombre de comptes

Le nom du compte tel que défini dans les parametres
d’analyse basés sur le compte Insights

Le nombre de clics sur une action ShoutOut
L'ID unique d'une action ShoutOut

L'ID unique d’un élément WalkMe qui a été cliqué hors
des résultats de recherche

Le nom d’'un élément WalkMe qui a été cliqué hors des
résultats de recherche

Le type d’un élément WalkMe qui a été cliqué hors des
résultats de recherche

Le nom d'une action ShoutOut

L'ID unique d’un composant WalkMe qui a été déclenché
par I'’événement - Exemple : Walk-Thru comme action
déclenchée par un ShoutOut

Le nom d'un composant WalkMe qui a été déclenché par
I'événement - Exemple : Walk-Thru comme action
déclenchée par un ShoutOut

Le type d'un composant WalkMe qui a été déclenché par
I’événement - Exemple : Walk-Thru comme action
déclenchée par un ShoutOut
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Tvoe d'action Dimension Le type d’action cliqué par un utilisateur - Exemple :
yp WalkMe, Google, Bing, Desk, ZenDesk, SalesForce
Type d’action Dimension Le type d’'une action ShoutOut

Informations de propriété
d’analyse

Dimension
Nom de la propriété d'analyse  Dimension
Réle de la propriété d'analyse  Dimension

Statut de la propriété

: Dimension
d’analyse
Type de propriété d’analyse Dimension
Durée moyenne de la session . .

Mesure La durée moyenne entre les sessions en heures
(heures)
Durée moyenne de la session . . .
. Mesure La durée moyenne de la session en minutes
(minutes)
Durée moyenne du sondage Mesure La durée moyenne, en secondes, pour soumettre un
(en secondes) sondage
. La moyenne de temps, en secondes,que les utilisateurs

Durée moyenne Walk-Thru Mesure y P q

ont passé sur un Walk-Thru spécifique

Le type de navigateur de I'utilisateur capturé dans le
Nom du navigateur Dimension dernier événement de la session. Exemple : Chrome,
FireFox, Safari, Edge

. . . . La version du navigateur de I'utilisateur capturée dans le

Version du navigateur Dimension N .
dernier événement de la session

La ville de I'utilisateur en fonction de son adresse IP telle

Ville Dimension que capturée dans le dernier événement de la session -

Exemple : Los Angeles

Se ferme par le bouton

d’action Mesure
Se ferme par le bouton de

Mesure
fermeture
Se ferme par le bouton

Mesure

d'action X
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Pays

ID du cours
ID de I'’élément du cours

Nom de I'élément du cours
Type d’'élément du cours

Date de derniere modification
du cours

Nom du cours

Mise a jour de la progression
du cours (Oui/Non)

Segments du cours
Cours achevés

Cours commencés

Variable personnalisée 1

Variable personnalisée 2

Variable personnalisée 3

Variable personnalisée 4

Variable personnalisée 5

Date

Jours depuis la premiére vue

Objectif supprimé (Oui/Non)

Dimension

Dimension
Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension
Mesure

Mesure

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

La ville de I'utilisateur en fonction de son adresse IP telle
gue capturée dans le dernier événement de la session -
Exemple : Etats-Unis

L'ID unique d’'un cours

L'ID unique d’un élément enfant du cours

Le nom d'un élément enfant du cours

Le type d'un élément enfant du cours - Exemple : Smart
Walk-Thru, Ressource, Quiz

La date a laquelle un élément a été publié pour la
derniére fois ou modifié - Exemple : 2021-06-29

Le nom d’un cours

Un drapeau qui indique si I'événement marque une mise
a jour d'une progression du cours pour un utilisateur
spécifique

Les segments appliqués a un élément WalkMe

Le nombre de cours terminés

Le nombre de cours commencés

La valeur de la variable personnalisee 1 qui a été definie
dans I'Editeur et capturée au moment de I'événement

La valeur de la variable personnalisée 2 qui a été definie
dans I'Editeur et capturée au moment de I’'événement

La valeur de la variable personnalisee 3 qui a été definie
dans I'Editeur et capturée au moment de I’'événement

La valeur de la variable personnalisée 4 qui a été définie
dans I'Editeur et capturée au moment de I’'événement

La valeur de la variable personnalisée 5 qui a été définie
dans I'Editeur et capturée au moment de I’'événement

La date a laquelle une session WalkMe a pris fin -
Exemple : 2021-06-12

Le nombre de jours depuis le premier événement de
I'utilisateur a été capturé par WalkMe, quel que soit le
filtre défini

Spécifie si un objectif est supprimé
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Elément supprimé (Oui/Non)

Composant d'élément
supprimé (Oui/Non)

Hauteur de I’écran de
I"appareil

Largeur de I'écran de
I'appareil

Type d’appareil

Durée a partir de la session
précédente (heures)

Heure de I'événement

Event Type (type
d'événement)

Evénements

Exposé a WalkMe (Oui/Non)
Expositions

Temps du premier cours
terminé

Temps du premier cours
commencé

Premiere date

Heure du premier événement

Heure de début de la premiére
session

Temps de la premiére étape
terminée

Temps de la premiére étape
commencée

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Mesure

Dimension

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Spécifie si un élément a été supprimé
Spécifie si un composant d’élément a été supprimé

La hauteur de la taille de la fenétre de I'utilisateur, en
pixels, capturée dans le dernier événement de la session

La largeur de la taille de la fenétre de I'utilisateur, en
pixels, capturée dans le dernier événement de la session

Le type d’appareil de I'utilisateur, défini comme : Bureau,
Mobile ou Unknown

La durée en heures entre I’heure de début d’une session
et I’heure de fin de la session précédente pour le méme
utilisateur

La date et I’'heure, y compris les secondes, lo

Le type d’événement, qui peut varier pour chaque type
de composant d'élément - Exemple : lecture, clic,
achever, goalReach

Le nombre d'événements

Spécifie si un utilisateur a été exposé au contenu WalkMe

Le nombre de fois que les utilisateurs ont été exposés au
contenu WalkMe

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’un
cours est achevé

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’un
cours a été commencé

La date de la premiere session - Exemple : 2021-06-29

La date et I'heure, y compris les secondes, du premier
événement - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsque la
premiere session de |'utilisateur a commencé - Exemple :
2021-06-29 23:59:59

La date et I’"heure, y compris les secondes, lorsqu’un
cours est achevé

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’un
cours a été commencé
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Réponse texte gratuite
ID d’'objectif
Nom de I'objectif

Objectifs achevés

Taches achevées

Pourcentage d’achévement le
plus élevé de toutes les taches

Taches publiées les plus
élevées

Interagi avec WalkMe
(Oui/Non)

Interactions

Adresse IP

Action de l'interface utilisateur
séparée (Oui/Non)

Type d’action du composant
d’'élément

ID du créateur du composant
d’élément

ID du composant d’élément

ID du composant d’'élément

Date de derniere modification
du composant d'élément

Dimension
Dimension
Dimension

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Dimension

Mesure

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

La réponse en texte libre soumise dans une étude
L'ID unigue d'un objectif qui a été achevé

Le nom d'un objectif qui a été achevé

Le nombre de fois qu’un objectif a été achevé

Le nombre le plus élevé de taches achevées, par
utilisateur, jusqu’a la fin de la plage de dates
sélectionnée

Le pourcentage d’achévement le plus élevé, par
utilisateur, de toutes les taches dans le systeme, jusqu’a
la fin de la plage de dates sélectionnée

Le nombre le plus élevé de taches publiées dans le
systeme, quels que soient les segments appliqués,
jusqu’a la fin de la plage de dates sélectionnée

Spécifie si un utilisateur a interagi avec le contenu
WalkMe

Le nombre de fois que les utilisateurs ont interagi avec le
contenu WalkMe

L'adresse IP de |'utilisateur capturée dans le dernier
événement de la session

Spécifie si une action est définie comme un composant
interne distinct du ShoutOut

Le type d’'action qui peut étre déclenché par un
composant d’'élément - Exemple : Smart-WalkThru
comme type d’action d'un composant de tache

L'ID unique de I'utilisateur qui a créé un composant
d’élément

L'ID unique d’'un composant d'élément WalkMe pour
lequel I'événement s’est produit - Exemple : Etape Smart
Walk-Thru, Question de sondage

L'ID unique d’un composant d'élément - Exemple : Etape
Smart Walk-Thru, Question de sondage

La date a laquelle un composant d'élément a été publié
pour la derniere fois ou modifié
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Heure de derniére
modification du composant
d’'élément

Nom du composant d'élément
Nom du composant d'élément
Type d’objet du composant
d’'élément

Ordre du composant
d’'élément

Composant d’élément Publier
le statut

Type de composant d’élément
Type de composant d’élément

Composants d’élément

Composants d’élément

Date de création d'élément

Temps de création d'élément

ID du créateur d’'élément

ID d’élément

Heure de derniére
modification d’élément

Nom d’'élément

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Mesure

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’un
composant d'élément a été publié pour la derniere fois
ou modifié - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

L'ID unique d’un composant d'élément WalkMe pour
lequel I'événement s’est produit - Exemple : Etape Smart
Walk-Thru, Question de sondage

Le nom unique d’un composant d’élément - Exemple :
Etape Smart Walk-Thru, Question de sondage

Le type d’objet pour un composant d’élément -
Exemple : FreeText, RadioButtons pour une question de
sondage

L'ordre d'un composant dans I’élément parent

Le statut de publication d'un composant d’élément. Ex :
Nouveau, Publié, Supprimé.

Le type d’un composant d’élément WalkMe pour lequel
I'événement s’est produit - Exemple : Etape Smart Walk-
Thru, Question de sondage

Le type d’un composant d’'élément - Exemple : Etape
Smart Walk-Thru, Question de sondage

Le nombre de composants d'élément WalkMe

Le nombre de composants dans un élément - Exemple :
Le nombre d’'étapes dans un Smart Walk-Thru

La date a laquelle un élément a été créé - Exemple :
2021-06-29

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’un
élément a été créé - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

L'ID unique de I'utilisateur qui a créé un composant
d’'élément

L'ID unique d’un élément WalkMe - Exemple : Smart
Walk-Thru, Survey

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’un
élément a été publié pour la derniere fois ou modifié -
Exemple : 2021-06-29 23:59:59

Le nom d’un élément WalkMe - Exemple : Smart Walk-
Thru, Survey
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Le statut de publication d’un élément. Ex : Nouveau,

Elément Publier le statut Dimension S L
Publie, Supprimé.
Segments d’élément Dimension Les segments appliqués a un élément
Type d'élément Dimension Le type d'un élément WalkMe - Exemple : Smart Walk-
Thru, Survey
Eléments Mesure Le nombre d’éléments WalkMe
. . La langue d’entrée de I'utilisateur capturée dans le
Langue Dimension C2 .
dernier événement de la session
Ratio d'achévement du dernier Mesure Le dernier ratio d’achévement d’'un cours pour un
cours utilisateur spécifique
Derniere date Mesure La date de la premiere session - Exemple : 2021-06-29

Wi ol dlarer AvdnamaE Mesure La date et I’'heure, y compris les secondes, du dernier
événement - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

Ratio d'achévement du dernier Mesure Le dernier ratio d'achévement global de tous les cours
cours pour un utilisateur spécifique

o . . . Spécifie si une étape a été la derniére lue dans une
Derniere étape lue (Oui/Non) Dimension interaction Walk-Thru
La date et I’'heure, y compris les secondes, lorsque la

Heure de fin de la derniéere s . Vo - .
Mesure derniere session de I'utilisateur est terminée - Exemple :

session 2021-06-29 23:59:59

Clics de Launcher Mesure Le nombre de clics sur un Launcher

ID du lanceur Dimension L'ID unique d'un Launcher

Nom du lanceur Dimension Le nom d’un Launcher

Lecture du lanceur Mesure Le nombre de lectures du Launcher

Objectif principal (Oui/Non) Dimension zgS:i:is Ziéur:eont;jectif est I'ensemble d’objectif principal
Objectifs principaux achevés Mesure Le nombre de fois qu'un objectif principal a été atteint
Interactions dans le menu Mesure Le nombre de recherches de menu et de clics
Ouverture de menu Mesure Le nombre de menu s’ouvre

Menu Searches Mesure Le nombre de recherches soumises
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Les recherches qui ont donné
lieu a une action

Objectifs d’étape achevés

Evénement mobile (Oui/Non)

Mois

Nouvelle lecture d'étape
(Oui/Non)

Systeme d’exploitation

Version du systéeme
d’exploitation

Plateforme
ID de lecture

Type d’activité d'initiateur de
lecture

Type de composant
d’initiateur de lecture

Type de composant
d’initiateur de lecture

ID d’initiateur de lecture

Nom de l'initiateur de lecture

Nom de l'initiateur de lecture

QUESTION

Mesure

Mesure

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Le nombre de recherches soumises qui ont entrainé un
utilisateur en cliquant sur un élément

Le nombre de fois qu’un objectif principal a été atteint

Spécifie si I’événement s’est produit sur un appareil
mobile

Le mois et I'année oU une session WalkMe s’est terminée
- Exemple : 2023-01

Spécifie si I'événement est le premier enregistré pour
une lecture d’étape

Le systéme d'exploitation de I'utilisateur capturé dans le
dernier événement de la session

La version du systeme d’exploitation de I'utilisateur
capturée dans le dernier événement de la session

La plateforme sur laquelle la session s’est produite -
Exemple : Web de bureau, Web mobile, Mac de bureau

L'ID unique d’une interaction avec un élément

Le type d'activité qui a initié d’autres éléments -
Exemple : Branchage, Autostart, Smart Walk-Thru,
Launcher

Le type d’un composant WalkMe qui a initié des activités
pour d'autres éléments - Exemple : Launcher en tant
gu’initiateur d'un Smart Walk-Thru

Le type d'un composant WalkMe qui a initié des activités
pour d'autres éléments

L'ID unique d'un composant WalkMe qui a initié des
activités pour d'autres éléments - Exemple : Launcher en
tant qu’initiateur d’un Smart Walk-Thru

Le nom d'un composant WalkMe qui a initié des activités
pour d'autres éléments - Exemple : Launcher en tant
gu’initiateur d'un Smart Walk-Thru

Le type d’un composant WalkMe qui a initié des activités
pour d'autres éléments

La question a laquelle a répondu I'utilisateur final
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Type de réponse a la question

ID de la question

Echec du quiz

ID du quiz

Nom du quiz

Passes du quiz

Score du repére du quiz
Lecture du quiz
Question du quiz

Score de la question du quiz
Score du quiz

Quiz soumis (Oui/Non)
Réponse d’évaluation
ID de la ressource

Nom de la ressource
Type de ressource
Vues de ressource
Action résultée

Actions résultées

Résultat dans I'action
(Oui/Non)

Terme de recherche
Session

Durée de la session (minutes)

Dimension

Dimension

Mesure

Dimension
Dimension
Mesure

Dimension
Mesure

Dimension
Dimension
Dimension
Dimension
Dimension
Dimension
Dimension
Dimension
Mesure

Dimension

Mesure

Dimension

Dimension
Mesure

Dimension

Le type de la réponse qui doit étre soumise pour une
question - Exemple : FreeText, Nps, CheckBoxes,
Message, RadioButtons

L'ID unigue d'une question de sondage a laquelle
I'utilisateur final a répondu

Le nombre de fois qu'un quiz a échoué

L'ID unique d’un quiz

Le nom d’'un quiz

Le nombre de fois qu'un quiz a été acheminé

Le score minimum qu’un utilisateur doit passer a un quiz
Le nombre de fois qu’un quiz a été lu

La question du quiz soumise

Le score attribué a une question

Le score obtenu pour un quiz qui a été soumis

Spécifie si un quiz a été soumis par un utilisateur

La réponse d'évaluation soumise dans un sondage

L'ID unique d'une ressource

Le nom d’une ressource

Le type d’une ressource - Exemple : Article, Vidéo

Le nombre de lectures/vues de la ressource

L'action a cliqué sur les résultats de recherche

Une liste des actions résultées, séparées par des virgules

Spécifie si une recherche a motivé un utilisateur a cliquer
sur un élément

Le terme recherché par I'utilisateur dans le menu
Le nombre de sessions

La durée d'une session en minutes
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Heure de fin de la session
ID de la session
Heure de début de la session

ShoutOut se ferme
ID ShoutOut

Nom ShoutOut

Vues de ShoutOut
Clics de Shuttle

ID de la navette
Nom du Shuttle
Vues du guidage SmartTip
ID SmartTip

Nom SmartTip

ID du jeu SmartTip
Nom du jeu SmartTip

Texte de l'interface utilisateur
SmartTip

Vérifications de la validation
SmartTip

Etat

Action de I'étape effectuée

Etape terminée (Oui/Non)
Etape sortie (Oui/Non)

ID de I'étape

Dimension

Dimension

Dimension

Mesure
Dimension
Dimension
Mesure
Mesure
Dimension
Dimension
Mesure
Dimension
Dimension
Dimension

Dimension

Dimension

Mesure

Dimension

Dimension

Dimension
Dimension

Dimension

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’une
session s'est terminée - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

L’'ID unique de la session d’un utilisateur

La date et I'heure, y compris les secondes, lorsqu’une
session a commencé - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

Le nombre de fois qu'un ShoutOut a été fermé
L'ID unique d’un ShoutOut

Le nom d’une action ShoutOut

Le nombre de lectures/vues ShoutOut
Le nombre de lectures/clics Shuttle

L'ID unique d’un Shuttle

Le nom d’un Shuttle

Le nombre de vues du guidage SmartTip
L'ID unique d’un SmartTip

Le nom d'un SmartTip

L’'ID unique d'un ensemble SmartTips

Le nom d’'un ensemble SmartTips

Le texte de I'interface utilisateur d’'un SmartTip

Le nombre de vérifications de validation SmartTip

L’'Etat ou la région de I'utilisateur en fonction de son
adresse IP telle que capturée dans le dernier événement
de la session - Exemple : Californie

L'action popup choisie par I'utilisateur, applicable lorsque
I’étape comprend une action de branche

Spécifie si une étape a été terminée avec succes
Spécifie si une étape a été abandonnée par |'utilisateur

L'ID unique d’une étape Walk-Thru
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Etape interrompue par le
nouveau flux (Oui/Non)

Nom de I'étape

Statut de la lecture de I'étape

Lecture de I'étape réussie
(Oui/Non)

Temps de lecture de I'étape

Lecture de I'étape
Lecture d’étape interrompue

Lecture d'étape interrompue
par d’'autres lectures Walkthru

Lecture d’étape qui s'est
terminée

Lecture d’étape qui s'est
terminée

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Spécifie si une étape a été interrompue par un nouveau
flux Walk-Thru

Le nom d’une étape Walk-Thru

Le statut qui a été recu par une étape lors de sa lecture :
* 0. SupposedToShow - Lorsqu’une étape d'interface
utilisateur commence a lire

* 1. Affiché - Pour une étape d’action, lorsqu’elle
commence a lire, pour une étape d’interface utilisateur,
aprés qu'elle a été affichée

* 2. Effectué - Apres que I'étape a été déclenchée

* 3. SkippedNotFound - Aprés qu’une étape susceptible
d’'étre ignorée a été ignorée

* 4, SkippedByState - S'applique uniquement a Walk-
Thrus

* 5. MovedBack - Apres avoir cliqué sur le bouton

« Retour»

* 6. Exité - Apres avoir cliqué sur le bouton « X »

* 7. FakeFound - S’applique uniqguement a Walk-Thrus

» 8. SkippedByTutorialStatus - S’applique uniquement a
Walk-Thrus

* 9. SkippedStartedFromBiggerStep - S’applique
uniquement a Walk-Thrus

* 10. NonValidActionStep - S'applique uniguement a
Walk-Thrus

* 11. NonValidActionStep - S'applique uniguement a
Walk-Thrus

¢ 12. Terminé - Le Smart Walk-Thru a terminé la lecture
* 13. Echoué- Smart Walk-Thru a été interrompu par un
autre Smart Walk-Thru

Spécifie si une étape a été lue

Le temps, y compris les secondes, lorsqu’une étape a été
lue - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

Le nombre de fois qu'une étape a été lu
Le nombre de fois qu’une étape a été abandonnée

Le nombre de fois qu'une étape a été interrompue par
I'utilisateur commencant un nouveau flux

Le nombre de fois qu’une étape a été achevée avec
succes

Le nombre de fois qu’une étape n’a pas réussi a
s'afficher
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Lecture d’étape qui a

COMMENCé avec Succds Mesure Le nombre de fois qu'une étape a été lue avec succés
Etapes achevées Mesure Le nombre d’'étapes du cours achevées

Etapes commencées Mesure Le nombre d’étapes du cours commencées

Réponse soumise Dimension La réponse soumise pour une question du quiz
Abandon du sondage Mesure Le nombre de fois qu’'un utilisateur a

Durée du sondage (secondes)  Dimension La durée, en secondes, pour soumettre un sondage
ID du sondage Dimension L'ID unique d’un sondage
Nom du sondage Dimension Le nom d’'un sondage

. . Le temps, y compris les secondes, lorsqu’un sondage a
Temps de lecture du sondage ~ Dimension ;..\ '~ Exemple : 2021-06-29 23:59:59

Nombre de question du Le nombre de questions définies comme des composants

Dimension )
sondage d'un sondage
Segments du sondage Dimension Les segments attribués a un sondage
Soumissions de sondage Mesure Le nombre de fois qu'un sondage a été soumis
Vues de Survey Mesure Le nombre de fois qu’un sondage a été lu/vu

. . . L'ID unique d’un systeme ou le contenu WalkMe est
ID du systeme Dimension ot
publié
Nom du systeme Dimension Le nom d’un systeme ou le contenu WalkMe est publié
A o Le nombre de fois qu’une tache a été achevée avec
Taches terminées Mesure R
succes

ID de la tache Dimension L'ID unique d'une tache
Nom de la tache Dimension Le nom d’'une tache
Vues des taches Mesure Le nombre de fois qu'une tache a été lue/vue
Fuseau horaire Dimension Le fuseau horaire de I'utilisateur
Durée totale de la session , :

Mesure La durée en heures de toutes les sessions
(heures)
Durée totale de la session , . ,

Mesure La durée en minutes de toutes les sessions

(minutes)
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Durée totale Walk-Thru

ID de I'événement suivi
Nom du Tracked Event
Type de Tracked Event

URL

URL (sans chaine de requéte)
Domaine URL

Référent d'URL

Durée moyenne historique de
I'utilisateur entre la session
(heures)

Durée moyenne historique de
la session de I'utilisateur
(minutes)

Utilisateur vu pour la premiére
fois

Utilisateur vu pour la derniére
fois

Nombre de session de
I'utilisateur vu pour la
premiere fois

Contenu WM engagé par
I'utilisateur pendant la session
(Oui/Non)

Contenu WM exposé par
I'utilisateur pendant la session
(Oui/Non)

User ID (indentifiant
utilisateur)

Mesure

Dimension
Dimension
Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Le montant total du temps, en secondes, que les
utilisateurs ont passé sur un Walk-Thru spécifique

L'ID unique d’'un événement suivi
Le nom d'un événement suivi

Le type d'un événement suivi
L'URL ou I'événement s’est produit

L'URL ou I'événement s’est produit, sans la chaine de
requéte

Le nom du site Web dans I"'URL

L'URL du référent a partir de I'endroit ou I'utilisateur a
été redirigé

Le temps moyen entre les sessions pour un utilisateur, en
heures, dans toute la durée de I'activité

La durée moyenne de la session pour un utilisateur, en
minutes, dans toute I'activité

La date et I’'heure, y compris les secondes, du premier
événement de |'utilisateur tel que capturé par WalkMe,
quel que soit le jeu de filtres - Exemple : 2021-06-29
23:59:59

La date et I'heure, y compris les secondes, du dernier
événement de I'utilisateur tel que capturé par WalkMe,
quel que soit le jeu de filtres - Exemple : 2021-06-29
23:59:59

Le nombre total de sessions pour un utilisateur dans
toute la durée de I'activité

Spécifie si I'utilisateur s’est engagé avec le contenu
WalkMe au moins une fois pendant la session

Spécifie si I'utilisateur a été exposé au contenu WalkMe
au moins une fois pendant la session

L'ID unique d’un utilisateur tel que défini dans les
parametres UUID
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Sessions de I'utilisateur Dimension Le nombre de sessions pour un utilisateur spécifique
Quiz échoué de I'utilisateur Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont échoué a un quiz
Utilisateurs Mesure Le nombre d’utilisateurs

Action cliquée par les Le nombre d’utilisateurs qui ont cliqué sur une action

Mesure

utilisateurs ShoutOut
L5 MHIEELENIS O 9 505 Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont cliqué sur un Launcher
Launcher
éﬁitﬁlellsateurs ont cligue sur Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont lu/cliqué sur un Shuttle
25 USRI e SeIis Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont fermé un ShoutOut
ShoutOut
ngrs termine par les Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont terminé un cours
utilisateurs
Objectifs achevés par les Le nombre d’utilisateurs uniques qui ont achevé les
. Mesure -
utilisateurs objectifs
Objectifs principaux achevés Mesure Le nombre d’utilisateurs uniques qui ont achevé les
par les utilisateurs objectifs principaux
Objectifs d’'étape achevés par Le nombre d’utilisateurs uniques qui ont achevé les
. Mesure P
les utilisateurs objectifs d'étape
Etf’a.pe achevee par les Mesure Le nombre d'utilisateurs qui ont terminé un cours
utilisateurs
Talc.he achieveaiparies Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont terminé une tache
utilisateurs
Utilisateurs non exposés a M Le nombre de fois que les utilisateurs uniques ont été
esure .
WalkMe exposés au contenu WalkMe

Les utilisateurs ont interagi a

ST e e Greeie | et Le pourcentage d'utilisateurs interagi, par rapport aux

utilisateurs exposés

(%)

Utilisateurs qui ont interagi Le nombre d’utilisateurs uniques qui ont interagi avec le
Mesure

avec WalkMe contenu WalkMe

%t(;l:}sb?teurs TS GUETE (G Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont ouvert le menu

Quiz supprime par les Mesure Le nombre d’utilisateurs qui ont réussi a un quiz

utilisateurs

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://www.walkme.com

wolk@

Les utilisateurs ont lu
Launcher

Les utilisateurs ont lu le quiz

Les utilisateurs ont lu Walk-
Thru

Les utilisateurs ont recu la
vérification de validation

Terme recherché par les
utilisateurs

Les utilisateurs ont commencé
le cours

Les utilisateurs ont commencé
I'étape

Les utilisateurs ont soumis des
sondages

Utilisateurs qui ont lu I'étape

Ressource vue par les
utilisateurs

Les utilisateurs ont vu
ShoutOut

Les utilisateurs ont vu
SmartTip

Les utilisateurs ont vu les
sondages

Tache vue par les utilisateurs

Utilisateurs qui ont terminé
Walk-Thru

Achevements Walk-Thru

Walk-Thru se ferme

Durée Walk-Thru

ID Walk-Thru

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Mesure

Dimension

Dimension

Le nombre d’utilisateurs qui ont joué a un Launcher
Le nombre d’utilisateurs qui ont lu un quiz
Le nombre d’utilisateurs uniques qui ont lu un Walk-Thru

Le nombre d’utilisateurs qui ont recu une vérification de
validation

Le nombre d’utilisateurs qui ont effectué une recherche

Le nombre d’utilisateurs qui ont commencé un cours

Le nombre d’utilisateurs qui ont commencé un cours

Le nombre d’utilisateurs qui ont soumis un quiz
Le nombre d’utilisateurs uniques qui ont lu une étape

Le nombre d’utilisateurs qui ont lu/vu une ressource

Le nombre d’utilisateurs qui ont lu/vu un ShoutOut

Le nombre d’utilisateurs qui ont vu un SmartTip

Le nombre d’utilisateurs qui ont lu un/vu un sondage

Le nombre d’utilisateurs qui ont lu/vu une tache

Le nombre d’utilisateurs uniques qui ont terminé un
Walk-Thru

Le nombre de fois qu'un Walk-Thru a été achevé

Le nombre de fois qu’un Walk-Thru n’a pas été
entierement achevé

La durée, en secondes, pour qu’un utilisateur atteigne la
derniére étape dans une interaction Walk-Thru

L'ID unique d'un Walk-Thru
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Nom Walk-Thru

Echec de la lecture Walk-Thru
Temps de lecture Walk-Thru

Lectures de Walk-Thru

Lecture Walk-Thru (exclure la
branche)

Segments Walk-Thru

Nombre d'étapes Walk-Thru

Type Walk-Thru

Environnement WalkMe

Semaine

Numéro de la semaine

Utilisation hebdomadaire par
utilisateur

Année

Dimension

Mesure

Dimension

Mesure

Mesure

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Dimension

Mesure

Dimension

Le nom d'un Walk-Thru
Le nombre de fois qu'un Walk-Thru n’a pas réussi a lire

Le temps, y compris les secondes, lorsqu’un Walk-Thru a
été lu - Exemple : 2021-06-29 23:59:59

Le nombre de fois qu'un Walk-Thru a été lu

Le nombre de fois qu’un Walk-Thru a été lu, a I'exclusion
de la branche

Les segments appliqués a un Walk-Thru
Nombre d’étapes définies dans un Walk-Thru

Le type d'un Walk-Thru - Exemple : Smart Walk-Thru,
Walk-Thru

L'identifiant numérique de I’environnement WalkMe :
0=PROD, 3=TEST

La semaine ou une session WalkMe s'est terminée,
représentée par la date du lundi cette semaine. Exemple
- un événement qui s’est produit un jour dans la semaine
2023-12-11 a 2023-12-17, sera représenté comme
2023-12-11, (=lundi de la méme semaine)

La semaine ol une session WalkMe s’est terminée,
représentée par le nombre de la semaine sur 52
semaines par an. Exemple - un événement qui s'est
produit la semaine du 9 janvier 2023, sera représenté
comme 2, car il s’est produit la deuxieme semaine de
I'année

La durée moyenne de la session en heures d’un
utilisateur actif pendant une semaine

L'année ol une session WalkMe s’est terminée -
Exemple : 2022
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