
71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com

Comment publier les paramètres globaux

L’article suivant décrit comment publier les paramètres de WalkMe. Pour la publication régulière du
contenu de WalkMe, veuillez consulter l’article consacré à la publication.

Aperçu général
Pour assurer le bon fonctionnement de WalkMe, les paramètres généraux du compte et d’autres
paramètres sont mis à jour régulièrement, notamment les modifications apportées à l’organisateur
de menu, tout changement appliqué dans le menu personnalisé, y compris les changements au
niveau du Widget et le CSS de client, les modifications appliquées au menu de paramètres, les
segments globaux et plus.

La raison en est que toute modification de votre compte qui n’est pas liée à un élément spécifique de
WalkMe sera automatiquement mise à jour dans votre environnement dès que vous publierez un
contenu nouveau ou existant. Cela signifie que si vous avez récemment apporté des modifications à
l’un de vos segments mondiaux, puis publié un Walk-Thru sans rapport avec celui-ci, les
modifications apportées à votre segment seront également publiées.

Comment ça marche
Pour publier vos paramètres globaux (et non le contenu réel de WalkMe), suivez les instructions ci-
dessous :

Ouvrez les paramètres à partir de l’éditeur1.
Cliquez sur « Publier les paramètres »2.
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3. Cliquez sur « Publier dans l’environnement sélectionné » :

Remarque : par défaut, tous les utilisateurs de l’éditeur ont accès aux paramètres de publication,
mais cela peut être désactivé manuellement. Pour plus d’informations, consultez notre article
Gestion des utilisateurs et rôles des utilisateurs.
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