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Introduction à Editor

Aperçu rapide
L’Éditeur WalkMe est utilisé pour construire, gérer et publier les Smart Walk-Thurs et les autres
Apps WalkMe. Une fois l’éditeur installé sur votre ordinateur, téléchargez simplement l’extension
vers votre navigateur sélectionné pour commencer la construction.

Pour obtenir plus de conseils détaillés sur l’installation de l’Éditeur WalkMe, veuillez suivre les
instructions figurant dans notre article d’assistance.

En savoir plus sur l’expérience de Editor

https://support.walkme.com/fr/knowledge-base/fonctionnalites-de-lediteur-walkme/
https://support.walkme.com/knowledge-base/how-to-install-the-walkme-editor/
https://support.walkme.com/knowledge-base/editor-the-walkme-builder-experience/
https://www.walkme.com
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Regarder le webinaire de l’Éditeur 101
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Profil de l’éditeur/menu de l’utilisateur
Dans le menu de l’utilisateur, les utilisateurs peuvent accéder aux actions et aux informations
adaptées à leur profil d’utilisateur spécifique.
Au cours de la phase bêta, les utilisateurs pourront revenir à l’ancien design à partir d’ici.

Icône de connexion
L’icône ronde à gauche indique si l’éditeur est connecté au navigateur ou non
S’il est connecté, l’icône est verte avec une coche
Si elle n’est pas connectée, l’icône est rouge avec un X
Editor doit être connecté au navigateur lorsque vous construisez

https://www.walkme.com
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Sélecteur de mode de construction/lecture
Le sélecteur de mode permet aux utilisateurs de basculer entre le mode construction et le
mode lecture, ce qui leur permet de visualiser et de tester le contenu publié sans avoir à
passer d’un profil de navigateur à l’autre

https://www.walkme.com
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How to Use Build and Play Mode Selector

https://support.walkme.com/knowledge-base/how-to-build-and-play-with-mode-selector/
https://www.walkme.com
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Sélection du système
Avant de commencer à construire, il est important de s’assurer que vous travaillez sur le bon
système associé à votre compte
Vous pouvez voir le nom du système en haut à gauche de Editor
Si le nom du système est trop long, survolez le bouton Systèmes pour voir le nom complet

Sélection de l’environnement
La liste des contenus de Editor affiche tous les contenus créés dans Editor
Cependant, les éléments de contenu peuvent avoir des états différents dans des
environnements différents. Par exemple, un élément de contenu peut être publié dans
l’environnement de test (par exemple pour les tests d’assurance qualité) tout en restant en
mode brouillon dans l’environnement de production
L’état de chaque élément peut être consulté dans chacun des environnements
Pour ce faire, cliquez sur le menu déroulant dans le coin supérieur droit de Editor et
sélectionnez l’environnement

https://www.walkme.com
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Paramètres
L’Éditeur détient de nombreux paramètres importants pour la fonctionnalité dans toutes les
applications WalkMe, tels que les paramètres d’utilisateur unique, les attributs, les paramètres
de Flow Tracker, la personnalisation, etc.
Vous pouvez accéder aux paramètres de l’Editeur en cliquant sur l’icône des paramètres dans
le coin supérieur droit de l’Editeur

https://www.walkme.com
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Vue Grille
Passez de la vue Liste à la vue Grille en cliquant sur l’icône Grille dans le coin supérieur droit
La vue en grille offre une présentation détaillée de l’interface utilisateur pour les
constructeurs et les modérateurs de contenu, avec des fonctions de recherche et de filtrage et
une expérience de navigation unifiée

https://www.walkme.com
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Editor Grid View

Recherche
Recherchez vos éléments via la recherche
Utilisez la recherche avancée pour localiser, mettre à jour et maintenir rapidement les
sélections d’éléments dans une implémentation WalkMe par Id, classe, texte, URL, et plus
encore

https://support.walkme.com/knowledge-base/editor-grid-view/
https://www.walkme.com
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WalkMe Advanced Search

Segments et filtres
Créer des segments et des filtres pour une meilleure organisation et gérer l’expérience de
construction

https://support.walkme.com/knowledge-base/walkme-advanced-search/
https://www.walkme.com


71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com

Editor Segments & Filters

Créer un nouvel élément
Cliquez sur l’icône bleue plus pour sélectionner l’élément que vous souhaitez créer

https://support.walkme.com/knowledge-base/editor-segments-filters/
https://www.walkme.com
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Créer un nouveau dossier
Cliquez sur l’icône + dossier pour créer un nouveau dossier
Saisissez un nom et cliquez sur Créer un dossier

https://www.walkme.com
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Editor Folders & Recent Items

Afficher les éléments récents
Cliquez sur l’icône de l’horloge pour voir les éléments sur lesquels vous avez récemment
travaillé

https://support.walkme.com/knowledge-base/editor-folders/
https://www.walkme.com
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Editor Folders & Recent Items

Trier
Cliquez sur l’icône des flèches pour trier vos éléments par nom ou par date de création
L’ordre personnalisé est l’ordre dans lequel l’utilisateur a organisé ses éléments

https://support.walkme.com/knowledge-base/editor-folders/
https://www.walkme.com
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aperçu
Prévisualisez les éléments sélectionnés pour voir comment ils fonctionnent
Vous avez le choix entre trois options lorsque vous cliquez sur l’icône de la flèche :

Aperçu rapide (affichage de tous les éléments dans la langue par défaut)
Aperçu multilingue (Afficher tous les éléments dans toutes les langues)
Contenu publié uniquement (afficher le contenu publié dans Test)

https://www.walkme.com
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Previewing WalkMe Content

Publishing

Notifications
Recevez la notification de la nouvelle recommandation disponible pour lecture ou un nouveau
message de la part de l’équipe de l’assistant WalkMe

https://support.walkme.com/knowledge-base/previewing-walkme-content/
https://support.walkme.com/knowledge-base/publishing/
https://support.walkme.com/knowledge-base/assistant-recommendations/
https://www.walkme.com
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