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Nouveau design de 1’éditeur

Apercu rapide

Un nouveau design de 'Editeur est actuellement disponible par défaut. Notre objectif était de
transformer 1’ancienne interface en une expérience visuellement attrayante, plus facile a utiliser et
intuitive, cohérente avec les autres applications WalkMe.

Cet article couvre les modifications clés dans le nouveau design par rapport a ’ancien.
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Pour revenir a ’ancien design, cliquez sur 'icone du profil, puis sur Retour a I’ancien look.
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Communauté WalkMe

Rejoignez la conversation dans la Communauté mondiale WalkMe !

Modifications de haut niveau
Modifications majeures de I'éditeur

 L’icone de statut, le mode Lecture/Création, 1’en-téte et la recherche ont tous un nouveau
design
Le systéme de commutation a été déplacé et repensé
o Pour passer a la création sur le Web mobile, les utilisateurs cliquent désormais sur leur
nom du systeme actuel dans le coin supérieur droit
Modifications mineures de l'interface utilisateur
Menu déroulant « Tous les éléments » supprimé
Une nouvelle option de filtre a été ajoutée - par type d’élément

Modifications du pied de page de I'éditeur

» Boutons de pied de page supprimés :
o Apercu (apparaitra désormais uniquement lorsque les éléments sont sélectionnés)
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Preview published content

All items published to Test

28 items Preview m

o Personnaliser (désormais disponible sous I'icone des parametres dans le coin supérieur
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o Menu (désormais disponible sous le menu des applications dans le coin supérieur droit)

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://www.walkme.com

Workday | Test

2 Gond nftarnnnn SN R a
APPS
Q Sse [ Menu OrganizerJ = AT
FH  Grid View i
D @ D] D
_¢ WalkMe Share
- 0
.é. ActionBot
L) 5
'f‘.: Engaged Elements
L] . 23
(¥) walkMe Shield
0 =
DATA
0 =
~* Insights
0 _
£4)  Activity Board
0 =

ADMIN

(& Admin Center

I Activity log
A2 Manage users °

¢ Nouveau look et fonctionnalité pour le bouton Créer +
o Vous pouvez désormais 'utiliser pour créer des dossiers et des segments
o N’est plus filtré par type d’élément
= Exceptions : Bouclier, Elément engagé, Bibliothéque d’éléments
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Menu des applications WalkMe

Voir ce qui a changé

Le nouveau menu des applications WalkMe offre un endroit central pour accéder a vos applications
WalkMe, divisé en les catégories suivantes : Applications, Données, Administrateur
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Auparavant, plusieurs d’entre eux étaient disponibles a partir du menu des options.
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Créer + bouton

Voir ce qui a changé
Le menu Créer + remanié est similaire a 1'ancien, avec quelques modifications importantes :

1. Vous pouvez désormais créer n’importe quel type d’élément a 1’aide du bouton + méme lors du
filtrage pour afficher les types spécifiques d’éléments
2. Deux nouvelles options de création ont été ajoutées : « Nouveau dossier » et « Segment »
o Ces ajouts ne remplacent pas les méthodes de création existantes a partir d’autres
emplacements.
3. La liste a été simplifiée et certains noms ont été modifiés
o « Ressources » has been a été remplacé par des options plus intuitives : « Vidéo » et
« ArticleVidéo et « Article »
o En outre, « ShoutOuts » été divisé en « ShoutOut » et « ShoutOut Classic » pour un
acces plus facile sans avoir a survoler.

Remarque

Lors de la sélection du Bouclier, des éléments engagés, de la bibliothéque d’éléments et le menu de
création permettent uniquement de créer ce type d’élément. Par exemple, dans le Bouclier, les
utilisateurs peuvent uniquement créer de nouveaux tests.
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Créer et renommer les élements

Voir ce qui a changé
Les popups pour nommer et renommer un élément ont été mis a jour.

Désormais, si le nom est pris, un message d’erreur sera affiché.

(x]

Segments attribués

Voir ce qui a changé

La fenétre pop-up existante a été mise a jour pour s’aligner sur le nouveau design de I’écran
principal de I'Editeur.

Une description a été ajoutée, indiquant que plusieurs segments attribués a un élément auront une
relation « Ou » entre eux.
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Menu Profil / Utilisateur

Voir ce qui a changé

Le menu de l'utilisateur est une nouvelle notion, destinée a fournir une expérience plus
personnalisée pour les créateurs.

Dans le menu de l'utilisateur, les utilisateurs peuvent accéder aux actions et aux informations
adaptées a leur profil d’utilisateur spécifique.

Au cours de la phase béta, les utilisateurs pourront revenir a I’ancien design a partir d’ici.

Auparavant, beaucoup de ces options se trouvaient dans le menu des options de I'Editeur.

Before After
= @ Buid ~ A
Olga
@walkme.com Dana

@walkme.com
WalkMe

Impersonate
[

Features 5o Impersonate

Manage Users

Activity Log

Assets Library
Performance Dashboard
Privacy Settings

Snippet

Dynamic Text Attributes
Insights

Activity Board

Admin Center

WalkMe Share

Refresh Editor

1y

|
p—

Sign Out

.\5:. Learn about WalkMe

=2 Editor environment

dh English
= US Data Center
(v Refresh Editor

(" sign out

L)
Py

WalkMe version 3.0.0

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://www.walkme.com

wolk@

Menu Parametres

Voir ce qui a changé

Le menu des parameétres sert de hub centralisé pour toutes les configurations dans I'Editeur, y
compris les parametres du systeme global.

Dans le design précédent, ces parameétres se trouvaient a différents endroits dans 1'Editeur, dans le
pied de page, I’en-téte et dans le menu des options. Nous les avons tous regroupés en un seul
endroit pour améliorer 1’expérience de 1'utilisateur.

Plusieurs modifications notables :

1. Intégrations déplacées du menu déroulant « Tous les éléments » au menu Parametres. Nous
les considérons comme des parametres globaux au niveau du systeme, ce qui a conduit a ce
repositionnement.

2. La fonctionnalité précédemment appelée « Personnaliser » et située dans le pied de page de
I'Editeur a été relocalisée dans le menu Parameétres, désormais appelée « Personnaliser le
style de contenu ».

3. Nous avons supprimé le lien direct a 'écran du Snippet. Au lieu de cela, les utilisateurs
peuvent accéder aux « Parametres du systeme » a partir du menu Parametres et y trouver le
nouvel onglet Snippet.

4. Les parametres d’'intégration, précédemment disponibles uniquement via le menu déroulant
« Tous les éléments » lors de l'affichage de I'intégration exclusivement, ont désormais été
placés dans le menu Parametres. Cette modification permet aux utilisateurs d’accéder a ce
parametre au niveau du systeme, quel que soit le filtrage de leur liste d’éléments.

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://www.walkme.com

m

¥ Build = Default | Test

A Good afternoon O 8B &

= DESIGN
{1 Search for items

é Customize content style
O (R Home Edit global CSS

() Bm Offer guided A Assets library

[] Wm Introducing V

SETTINGS

[J @ Onboarding [X Manage features

[J 2= ® Addanltel {5 System settings

I

O FT Test ,;:Q\ Onboarding settings
O N Purchase ¢ @ Dynamic text attributes
O @ Purchase € |\ regrations

O /¥  NewsShow -C Search

I&_)\I
[ [ » Purchase ( & Help Desk

[~ Live Chat

les filtres

Voir ce qui a changé

Les filtres sont restés les mémes avec une mise a niveau majeure : les utilisateurs peuvent
désormais également filtrer par type d’élément.

Cela remplacera la fonctionnalité de I’ancien menu déroulant « Tous les éléments ».
Il offrira également une nouvelle fonctionnalité : 1’affichage de plus d’un type d’élément dans la liste.

Par exemple, les utilisateurs peuvent désormais choisir d’afficher les Smart Walk-Thrus et les
Launchers exclusivement.
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Voir ce qui a changé

L’apercu sera désormais affiché uniquement lorsqu’un élément ou plusieurs éléments sont

sélectionnés.

Auparavant, 'option d’apercu du contenu publié était uniquement disponible lorsque aucun élément
n’était sélectionné dans la liste. Nous avons amélioré cette fonctionnalité en fournissant des
explications plus claires et en I'intégrant aux options d’apercu qui apparaissent lorsque les éléments

sont sélectionnés.
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Voir ce qui a changé

Les applications suivantes étaient auparavant uniquement, ou principalement, disponibles a partir
du menu « Tous les éléments » :

ActionBot

Shield

Engaged Elements
Bibliotheque des éléments
Intégration de la recherche
Chat en direct

Help Desk

Ces applications ont désormais une nouvelle apparence et seront disponibles a partir du menu «
Applications WalkMe » ou du menu « Parametres ».
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Modifications temporaires

Voir ce qui a changé

Les éléments suivants apparaissent temporairement dans le nouveau design :
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e Ouvrir I'état du navigateur
» Mettre a niveau maintenant
 Passer a l'ancien design : il existe une corrélation dans I’ancien design pour permettre aux

utilisateurs de passer au nouveau

Le navigateur ouvert et les options de mise a niveau ont un nouveau design, mais aucune
fonctionnalité ou modification de la logique.
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Icones de I’Editeur

Voir ce qui a changé
Etats d’élément

Avant :

b
O': Add an Item to Cart
@

1. Icone de 1’élément combinée a la couleur indiquant son statut (publié / non publié)
2. Icone de segment sur la gauche
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Apres :
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1. L’icone de 1’élément et 'indicateur de statut sont séparées. Couleur de 1'icone de statut
remplacée par une couleur de la palette accessible
2. Icone de segment déplacée vers la droite

Indication d’état
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W2 Addan Item to Cart

o FT Test

o Purchase Order Form

Purchase Order Form

1. Publié : Icone d’élément en vert

2. Publié et modifié : icone de 1'élément de couleur verte avec un astérisque
3. Brouillon : Icone d’élément de couleur orange

4. Archivé : icone de 1'élément de couleur grise

Apres :
Published Published & Modified Draft Archived
Default [
Published Published & Maodified Archived
Hover .

Icones d’élément (ancien par rapport a nouveau)
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