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Quelle est la difféerence entre la segmentation
et la lecture automatique ?

Probleme

Quelle est la différence entre la segmentation et la lecture automatique ?

Solution

dans le Segmentation Center

Le Centre de segmentation est un outil qui nous permet de rendre les éléments visibles uniquement
a des utilisateurs spécifiques, a des types d’utilisateur ou sur des pages de votre site web. En
utilisant la segmentation sur un Launcher ou un Walk-Thru, par exemple, vous pouvez déterminer
qui verra ces éléments, sur quelles pages et méme a quelle heure ou a quelle date :
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ay the Smart Walk-Thru only to a target audience by applying a segment.

Apply segment (0)

Hide from menu

C) f this is set to ON, the Smart Walk-Thru will not be visible

En savoir plus sur le Centre de segmentation et sur la facon de 'utiliser dans notre article
concernant la segmentation.
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Auto Play

La fonctionnalité de lecture automatique vous permet de lire un Walk-Thru sans aucune intervention
de l'utilisateur. En utilisant une regle, vous pouvez définir quand et ou un Walk-Thru particulier se
lit automatiquement. La fonctionnalité de lecture automatique vous permet également de déterminer
la fréquence du Walk-Thru a I’aide du menu déroulant de fréquence :
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Découvrez la fonctionnalité de lecture automatique et comment la configurer dans notre guide Auto
Play : Premiers pas.

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://support.walkme.com/knowledge-base/autoplay-getting-started-guide/
https://support.walkme.com/knowledge-base/autoplay-getting-started-guide/
https://www.walkme.com

