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Workstation - Intégration SAP Concur

Apercu rapide

Examinez et accédez rapidement aux rapports des dépenses qui vous sont attribuées ou qui sont en
attente de votre approbation.

L’application vous permet de suivre 1'état de vos rapports, en veillant a ce que tout soit soumis a
temps pour votre paiement.

La connexion de SAP Concur a Workstation ajoute un widget, pour examiner et accéder rapidement
aux rapports de dépense.
Nécessite une configuration administrateur

Cette intégration nécessite une configuration de I’administrateur WalkMe de votre organisation. Si
vous étes ’administrateur, consultez la section Configurer une application dans la section
SAPConcur de cet article pour la configurer.

Connexion de SAP Concur sur Workstation

1. Ouvrez le menu Workstation en cliquant sur le widget (sur Windows) / sur l'icone
WalkMe dans la barre du menu Mac ou en appuyant sur ctrl/cmd+shift+E

2. Allez a Parametres - >Intégrations - >SAPConcur

3. Cliquez sur Se connecter

Si la carte SAP Concur n’est pas disponible, contactez I’administrateur WalkMe de votre
organisation et demandez-lui d’activer SAP Concur sur Workstation a partir de la console WalkMe.
Limitation

Le lien d’approbation en attente nécessite de s’authentifier a chaque fois : c’est une limitation du
coOté contenu pour des raisons de sécurité.

En savoir plus
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My Expenses

My expense reports 11 Pending my approval @)

Taxi drive to the new year party
SAP Concur - Adi Shpigel - 132.5 NIS - 5 hours ago

New license for a program that | use a lot
SAP Concur - ltay Rabinovitz -+ 50 USD - 1 days ago

Taxi drive to the new year party

, ® © e— Approve expense
SAP Concur + Tom Meir - 1,020 EUR -

!

Reject expense
Show All

Le widget a deux onglets :

1. Mes dépenses : Cet onglet répertorie les dépenses que vous avez soumises et attend d’étre
remboursé. L’onglet affiche les éléments suivants :
o Nom du rapport
o Montant total (nombre + devise)
o Statut (non soumis, soumis)
o Date de modification
2. En attente de mon approbation : Cet onglet répertorie les dépenses qui attendent de votre
évaluation. Cet onglet affiche les éléments suivants :

o Nom du rapport

o Nom de I'’employé

o Montant total (nombre + devise)
o Date de modification

Approuver ou rejeter une dépense

Si vous avez des dépenses sous 1'onglet En attente de mon approbation, vous pouvez les approuver
ou les rejeter directement a partir du widget.

71 Stevenson Street, Floor 20 San Francisco, CA 94105 | 245 Fifth Avenue, STE 1501 New York, NY, 10016 | 421 Fayetteville St STE 215 Raleigh, NC
27601 www.walkme.com


https://www.walkme.com

wolk@

Pour approuver une dépense :

1. Cliquez sur la coche sur les dépenses que vous souhaitez approuver

2. Dans la fenétre contextuelle qui apparait, vous pouvez examiner les dépenses et ajouter un
commentaire (facultatif)

3. Lorsque vous étes prét, cliquez sur Approuver

Pour rejeter une dépense :

1. Cliquez sur I'icone x a coté des dépenses que vous souhaitez rejeter

2. Dans la fenétre contextuelle qui apparait, vous pouvez examiner les dépenses

3. Ajoutez un commentaire sur la raison pour laquelle les dépenses ont été rejetées
4. Cliquez sur Rejeter

Apercu de la sécurité

En savoir plus sur la sécurité de l'intégration de Workstation et la recherche d’entreprise de
Workstation.

Configuration administrateur

L’'intégration SAP Concur est configurée par une clé API par I’administrateur de 1’organisation sur la
console. Une fois configuré et activé, OpenAl sera automatiquement ajouté aux Workstations sur ce
systéme.

Exigences de configuration

Voici les exigences pour la configuration SAP Concur via la console WalkMe :

o Acces administrateur pour créer une application sur SAP Concur
e Acces administrateur a la console WalkMe
 Ce sont des champs que vous devrez remplir pour activer 1'intégration via la console :
o Sous-domaines
o ID du client OAuth
o Secret du client OAuth
o Codes d’état d’approbation de mes rapports
= (Optionnel) Si on le laisse vide, le code d’état par défaut sera utilisé
o Codes d’état d’approbation en attente
= (Optionnel) Si on le laisse vide, le code d’état par défaut sera utilisé

Poursuivez la lecture pour trouver les informations de chaque champ.
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Configuration Setup X

Sub Domains

OAuth Client ID

OAuth Client Secret

My Reports Approval Status Codes

Pending Approval Status Codes

Reset Data Cancel Save Save And Enable

Etape 1 : configurez une application sur SAP Concur

1. Connectez-vous a votre SAP Concur et accédez a I’administration > Entreprise >
Administration d’authentification > Gestion de I’application OAuth 2.0

Company Admin Company >
Tools Request

Web Services Expense

Report Admin

Data Retention

I Authenbcation Admin
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Authentication Administration

« Manage Single Sign-On
Manage Singly Si0m-0n ff SAP Concur peoducts
':_:._:r";:._ll':.- :1|_-|;||..1.";.‘ Token

a0 B Lickarn io ohisn g Oy BT

« DAuth 2.0 Application Managerment

senerate (vl 1 0 Apphcatsons

2. En accédant a cette option, vous trouverez toutes les informations d’identification déja créées
dans votre environnement.

Application List

Client ID T App Nams T] App Description Date Created T Last Modified

96D2 3852 821942 Te-a9ch-C2a530856C 39 Walkhla Wab Semaces FROD ‘Walkhe credentials 0INW2023 330 AM MNS2023 912 AM

3. Pour générer un nouvel ensemble d’identifiants, cliquez sur Créer une nouvelle application.

4+ Create New App

4. Entrez les champs requis : nom de 1’application, description de I’application, subventions
autorisées, portées autorisées, en suivant la structure :
o Nom de I’application : « Workstation ».
Type de I'application : Aucune modification nécessaire.
Description de ’application : « Workstation
Octroions autorisés : refresh_token, mot de passe, client credentials, authorization code,
otp
Rediriger les URL
1. https://workstation.walkme.com/sapconcur/connected
2. https://eu-workstation.walkme.com/sapconcur/connected
Portées autorisées - ajoutez les éléments suivants-
1. openid
expense.report.read
receipts.read
user.read
identity.company.core.read
company.read
purchaserequest.read

[¢] o

[¢]

[¢]

[¢]

Nouosewh
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8. budgetitem.read
9. user read
10. profile.user.generalemployee.read
11. travel.itinerary.read
12. identity.user.core.read
13. identity.user.ids.read
14. identity.user.enterprise.read
15. travel.user.general.read
16. travel.user.private.read

Redirect URIs

https:/fworkstation.walkme.com/sapconcur/connected  hitps:/feu-workstation walkme.com/sapconcur/connected

https.//workstation.walkmega.com/sapconcur/connected

Allowed Scopes €
openid expense.reportread receipis.read userread identity.company.core.read companyread purchaserequestread budgetitem.read

user_read profile.user.generalemployee.read travelitinerary.read identity.user.core.read identity.userids.read identity.user.enterprise.read

travel usergeneral.read travel .user.private.read

Principals
o Principaux - Ne cochez pas cette case, cette case a cocher est pour les ressources ICS
uniquement.
App info
App Mame * App Type
Name of the App. Please include Company Name/Partner/Team Name Cliant

Aliowsd Grants * @

Pfrarh _ oo

Allowed Scopes *

Salect rom here

ogsend

of chck hare 10 enter manually

Principals

Chack thes only if Tt i an SAP |CS Apphcation

o Cliquez sur « Soumettre » et I'ID du client et le secret du client sont générés - Ce secret
ne sera disponible qu’a ce moment pour étre récupéré.

Etape 2 : Configurer l'installation sur la console WalkMe

1. Accédez a la page Intégrations de Workstation sur la console WalkMe :

https://console.walkme.com/workstation/integrations
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2. Recherche pour SAP Concur
3. Cliquez sur Configurer
4. Remplissez les informations dans la fenétre contextuelle

1. Exemples de sous-domaine : eu2 ou us2
2. Ajoutez éventuellement des codes d’état personnalisés pour I'approbation de mes
rapports et I’approbation en attente
= Ajoutez une virgule entre les codes d’état pour en inclure plusieurs
= Laissez les deux champs vides pour utiliser les codes d’état par défaut :
e Mes rapports de dépenses : A ACCO,A NOTF,A PEND
¢ En attente de mon approbation : A PEND

5. Cliquez sur Enregistrer et activer

6.

SAP Concur est désormais activé pour Workstation

Segmentation

Les intégrations peuvent étre segmentées pour un sous-ensemble d’utilisateurs et de publics, plut6t
que d’étre activées pour tous les utilisateurs finaux. Cette fonction rationalise le processus
d’intégration et permet de s’assurer que les utilisateurs n’utilisent que les intégrations pertinentes
pour leur travail.

Pour segmenter une intégration Workstation :

1.

w

Naviguez jusqu’a la page Workstation Integrations dans la console

A A
Cliquez sur le bouton Tous sur l'intégration que vous souhaitez segmenter
Cliquez sur Sélectionner des destinataires spécifiques dans le popup Gérer 1'acces
Sélectionnez les publics ou les utilisateurs individuels dans les menus déroulants pour choisir
les personnes qui peuvent utiliser I'intégration

. Cliquez sur Appliquer
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< Manage access ~

Select who can use this integration

() All recipients

@ Select specific recipients...

Audiences
{ ¥ Select audiences w
Individual recipients
2 Salact us
— alact user e
Cancel

Découvrez les autres intégrations disponibles pour Workstation
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